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Raport z Badania

Badanie socjologiczne spolecznosci lokalnej

obszaru rewitalizacji jako uzupelnienie analiz

lat 2008 i 2013.

Oprac. LCE LOGOS Tomasz Wysocki

Starogard Gdanski, czerwiec 2016



Rewitalizacjato  kompleksowy, skoordynowany,  wieloletni,  prowadzony
na okreSlonym obszarze proces przemian przestrzennych, technicznych, spotecznych
i ekonomicznych, inicjowany przez samorzad terytorialny (glownie lokalny) w celu
wyprowadzenia tego obszaru ze stanu kryzysowego, poprzez nadanie mu nowej jakosci
funkcjonalnej 1 stworzenie warunkow do jego rozwoju, w oparciu o charakterystyczne
uwarunkowania endogeniczne (wg Wytycznych Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie
programowania dziatan dotyczacych mieszkalnictwa, Warszawa 13 sierpnia 2008 r.).

Dotychczasowe dzialania miasta dotyczace rewitalizacji skupialy si¢ na formutowaniu
strategii dzialan rewitalizacyjnych dla Starogardu Gdanskiego oraz scharakteryzowaniu
obszarow kryzysowych, wymagajacych podjecia tychze dziatan. W ramach Lokalnego
Programu Rewitalizacji przeprowadzono wiele dziatan stuzacych poprawie i1 rozbudowie
infrastruktury spoteczno-publicznej w Starogardzie Gdanskim. Z uwagi na szczegdlng
koncentracj¢ negatywnych zjawisk oraz istotne znaczenie dla rozwoju lokalnego, Uchwala
Rady Miasta wyznaczono, sposrod 4 obszaréw zdegradowanych jako obszar rewitalizacji
Stare Miasto.

W poprzednich latach: 2008 1 2013 przeprowadzono dwa badania, ktérych celem byto
zdiagnozowanie opinii mieszkancow  Starogardu Gdanskiego na temat dzialan
rewitalizacyjnych podejmowanych przez wladze Miasta. Pierwsze badanie powstato
na podstawie kwestionariusza ankiety skladajacego si¢ z 15 pytan badawczych
koncentrujacych si¢ gtownie na analizie obszarOw polozonych w obrgbie centrum miasta.
W ramach drugiego badania przeprowadzonego w 2013r. skonstruowano kwestionariusz
ankiety zawierajacy 21 pytan badawczych podzielonych na dwie czgsci. Pierwsza dotyczyta
ogolnej oceny miasta Starogard Gdanski natomiast druga zawierata pytania dotyczace obszaru
centrum/Rynku i najblizszych okolic.

Przedmiotem obydwu sondazy byta m.in. ocena:
poziomu satysfakcji z zamieszkiwania w Starogardzie Gdanskim/centrum, ogolnego wygladu
1 funkcjonowania miasta w wybranych aspektach oraz diagnoza elementow wptywajacych
na percepcj¢ miasta tj.. wyobrazenie/ocena fizycznej struktury $rodowiska zamieszkania,
emocjonalne zwigzki z miastem, oczekiwania 1 potrzeby mieszkancow w zakresie
zagospodarowania przestrzeni miasta/centrum oraz rozpoznanie pozytywnych i negatywnych
stron zamieszkiwania w przestrzeni catego miasta lub centrum.

Celem niniejszego badania bylo przedstawienie poglebionej oceny, opinii oraz potrzeb
1 oczekiwan mieszkancéw na temat dziatan rewitalizacyjnych podejmowanych przez wladze

miasta a takze uzupetienie dwéch poprzednich badan przeprowadzonych w 2008 1 2013r.



W 2016r. zakres obszaréw badawczych w stosunku do poprzednich analiz zostat
rozszerzony 1 poglebiony. Mieszkancéw Starego Miasta poproszono o odpowiedz na 50 pytan
badawczych zawartych w kwestionariuszu ankiety, ktore podzielone zostaty na 5 blokéw
tematycznych:

1. Ogolna percepcja miasta (w tym Starego Miasta)

2. Funkcjonalno$¢ wybranych obszaréw rewitalizacji (tad przestrzenny,
infrastruktura,  transport,  bezpieczenstwo, handel, = mieszkalnictwo,
komunikacja miejska)

3. Czas wolny 1 turystyka

4. Atrakcyjnos¢ obszaréw rewitalizacji, diagnoza potrzeb, oraz problemow
spotecznych i propozycje ich zmian

5. Ocena istotnosci zagadnienia rewitalizacji w optyce mieszkancow

Przeprowadzajac kolejne badanie i nawigzujagc do wynikdw badan przeprowadzonych
w poprzednich latach, chcieliSmy si¢ dowiedzie¢ jak w ocenie respondentow zmienito si¢
Centrum miasta pod wzgledem funkcjonalnos$ci i warunkow zycia. Zalezato nam na zabraniu
informacji, z ktérych elementéw rewitalizacji przestrzennej, spotecznej i ekonomicznej
mieszkancy sa najbardziej zadowoleni, a ktéore z nich wymagaja podejmowania dalszych
dziatan. W ankiecie poprosiliSmy tez aby mieszkancy dokonali wyboru 1 hierarchizacji celow
rewitalizacji rejonu Starego Miasta. W raporcie odwolujemy si¢ takze do wynikéw sondazy
z 2008 i 2013r. roku w celu poréownania deklarowanych postaw, ocen i1 oczekiwan
dotyczacych wybranych aspektéw funkcjonowania miasta.

Niniejsze badanie przeprowadzone zostalo za pomocag kwestionariusza ankiety sktadajacego
si¢ z 50 pytan badawczych podzielonych na pi¢¢ blokow badawczych wymienionych
powyzej. Ankieterzy przeprowadzili 950 ankiet ws$rdd dorostych mieszkancéw Starego
Miasta. W badaniu wzigto udziat 52% kobiet i 48% mezczyzn.

W przypadku wieku najliczniejszg kategori¢ stanowig osoby mieszczace si¢ przedziale
40-59 lat (39,3%), nastepng w wieku 18-39 lat (33,3%) a trzecig respondenci w wieku 60 lat
1 wiecej(27,26%).

Ze wzgledu na posiadane wyksztalcenie, najliczniej reprezentowane s3 osoby
z wyksztalceniem S$rednim (50 %) 1 kolejno z zasadniczym (19%), podstawowym (17%)
1 na koncu wyzszym (14%).

Jesli chodzi o status zawodowy; najwigksza grupe stanowily osoby bezrobotne -39%
nastepnie pracujace - 29% a nastepnie; emeryci i rencisci -13 %, osoby uczace sig- 13%

oraz studiujace - 6%.
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Starogard Gdanski — ogolna ocena miasta

W empirycznych badaniach socjologicznych koncepcje satysfakcji rozumie si¢ jako miare,
skale, okreslajaca w jakim stopniu Srodowisko zbudowane zaspokaja fundamentalne potrzeby
ludzkie. Satysfakcja z zamieszkiwania definiowana jest jako subiektywna ocena sytuacji
mieszkaniowej, najblizszego otoczenia. ,,Zadowolenie” lub ,,niezadowolenie” i jego stopien
stanowig kryterium w uktadzie relacji mieszkaniec - $§rodowisko zamieszkania. Stosunek
mieszkanca do roznych elementéw otoczenia wyraza si¢ gtbwnie w jego ocenach 1 wyborach,
jakich dokonuje lub chciatby dokonac.

Na pierwsze pytanie ,,Czy jest Pan(i) zadowolony z tego, ze mieszka Pan(i)
w Starogardzie Gdanskim?” prawie 3/4 ankietowanych (71%) wyrazita zadowolenie
z zamieszkiwania w Starogardzie Gdanskim (suma odpowiedzi ,,raczej tak” 1 ,,zdecydowanie
tak™). Odsetek osob niezadowolonych uksztaltowat si¢ na poziomie 19% (suma odpowiedzi
,raczej nie” 1 ,,zdecydowanie nie”. Jak wskazuje analiza danych z lat poprzednich procent
mieszkancow zadowolonych z faktu zamieszkiwania w Starogardzie Gdanskim w poréwnaniu
do 2013r. zwigkszyt si¢ o 12% co stanowi znaczny wzrost. Na poziom satysfakcji
z zamieszkiwania w danym miejscu wplywa wiele roznych 1 naktadajacych si¢ na siebie
czynnikow; obiektywnych, subiektywnych, spotecznych i ekonomicznych posréd ktérych
mozna m.in. wyrdzni¢ np.: miejsce w strukturze spotecznej, status materialny, wyksztatcenie,
wiek, stopien zakorzenienia, standard mieszkania, lokalizacja, wyglad otoczenia, dostepnos¢
ushug 1 infrastruktury itd. Cho¢ nie mamy informacji, ktore z czynnikéw w najwigkszym
stopniu wptywaja na satysfakcj¢ mieszkancow to mozna wyciagna¢ wniosek, ze mieszkancy
dostrzegaja zmiany w swoim otoczeniu, oceniaja je wysoce pozytywnie a co za tym idzie,

ze komfort ich zycia ulegt poprawie.



Rys. 1. Czy jest Pan(i) zadowolony, ze mieszka Pan(i) w Starogardzie
Gdanskim?

W Tak, raczej tak

B Trudno powiedzie¢

Mnie, raczej nie

62,9%

21,5%

I15,6%

2008 (N=900)
62,9%
21,5%
15,6%

59,10%

28,90%

12%

2013
59,10%
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28,90%

71%

19%
10%

2016
71%
10%
19%

W drugim pytaniu zapytaliémy ankietowanych o ich stosunek do Starogardu Gdanskiego oraz

odniesienie si¢ do kilku stwierdzen.

Rys. 2. Jaki jest Pana(i} stosunek do Miasta Starogard Gdanski?
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N=870
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Calosciowa analiza tego pytania wskazuje, ze stosunek mieszkancéw do miasta jest wysoce

pozytywny o czym S$wiadczy rozktad czestosci odpowiedzi w stosunku do poszczego6lnych

twierdzen. W przypadku pierwszego z nich ,,jestem mocno zwigzana/y ze Starogardem Gdanskiem’

b

prawie trzy czwarte mieszkancow (74%) udzielito odpowiedzi, ze jest ,,zdecydowanie” lub ,,raczej”



mocno zwigzana ze Starogardem Gdanskim. Odpowiedzi negatywnej (,,nie” i ,,zdecydowanie nie”’)
udzielito zaledwie 12% badanych, natomiast w 14% udzielito odpowiedzi ,,srednio”.

Analiza odpowiedzi na kolejne twierdzenie wskazuje, ze wigkszo$¢ mieszkancow (58% - suma
odpowiedzi ,,$rednio”, ,,nie” i ,,zdecydowanie nie”) czuje si¢ zwigzana z wigcej niz jedng dzielnica
miasta, natomiast pozostate 42% deklaruje zwigzek tylko z jedng dzielnica.

Dla 78% badanych Starogard Gdanski nie jest obojetny i tylko 10% ankietowanych wyrazito
odmienng opini¢ w tym zakresie. 64% ankietowanych jest zdecydowanie lub raczej dumna z faktu
zamieszkiwania w Starogardzie, 15% umiarkowanie, a dla pozostatych 21% jest to okoliczno$¢,
ktora nie stanowi powodu do dumy. 64% mieszkancow zadeklarowato, ze nie chciatoby opuscié
Starogardu, 20% uznata, ze jest to ,$redni” pomyst, natomiast pozostate 16% respondentow
chciatoby zamieszka¢ w innym miejscu.

W pytaniu nr.3 poprosiliSmy respondentéw aby odniesli si¢ do kilku cech opisujacych ich miasto.

Szczegotowy rozklad odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.

Rys. 3. Podam teraz Panu/i kilka cech, za pomocg ktdrych mozna opisywacé
miasto. Prosze na skali okresli¢, na ile, Pana/i zdaniem charakteryzujg one
Starogard Gdanski. 1 = ta cecha nie opisuje mojego miasta, a 5 - cecha
zdecydowanie opisuje miasto.
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W odczuciu 30% ankietowanych miasto mozna uzna¢ za bezpieczne, 42% ma w tej kwestii
odmienny poglad a pozostate 28% uwaza, Zze to okreSlenie w umiarkowany sposob okresla
Starogard.

Jesli chodzi o oceng waloréw przyrodniczych — zieleni odpowiedzi respondentéw w tej kwestii byty
niejednoznaczne; 35% ankietowanych stwierdzilo, ze do miasta pasuje okreslenie ,,zielone” i tyle
samo mialo zdanie przeciwne, pozostali badani 30% uznalo, Zze to miato w umiarkowanym stopniu
odzwierciedla Starogard. Podobna sytuacja powtorzyla si¢ przy ocenie czysto$ci miasta: 32%
badanych stwierdzilo, ze jest ono czyste i zadbane 1 prawie tyle samo 38% uznalo, Ze nie jest to
cecha wtasciwie opisujaca miejsce ich zamieszkania, pozostate 30% stwierdzito, ze atrybut ten
w umiarkowany sposob okresla Starogard.

68% badanych uznato Starogard za miasto ciekawe architektonicznie, 10% wyrazilo nie zgodzito
si¢ z ta cechg a 22% uznalo, Ze cecha ta w umiarkowany sposob opisuje ich miasto.

W opinii 86% badanych jest to miasto ,,z tradycjami”, 4% ma odmienne zdanie w tej materii,
a pozostate 10% nie ma w tej kwestii wyraznej opinii.

Tylko 16% ankietowanych uznato swoje miasto za ,,ladne”, 20% nie ma w tej kwestii wyraznej
opinii, natomiast wiekszos$¢ - 64% uwaza, ze ta cecha nie pasuje do opisu Starogardu.

Na podstawie analizy odpowiedzi nalezy stwierdzi¢, ze ponad potowa mieszkancow (61%)
nie uwaza Starogardu za miasto nowoczesne, 28% twierdzi, Ze ta cecha $rednio pasuje do opisu ich
miasta, natomiast w opinii 11% jest to cecha zdecydowanie lub raczej opisujaca aglomeracje, ktora

zamieszkuja.

Podsumowujac powyzsze zestawienie nalezy stwierdzi¢, ze w opinii badanych cechami, ktore
zdecydowanie najlepiej opisujg Starogard Gdanski sg okreslenia: ,,z tradycjami” 1 ,.ciekawy
architektonicznie”. W odniesieniu do takich cech jak: ,,czysty”, ,,zielony” i ,,bezpieczny” najwigcej
jest przeciwstawnych/biegunowych opinii. Natomiast najmniej badanych zgodzilo si¢

ze stwierdzeniem, ze ich miasto jest tadne i nowoczesne.

W kolejnym pytaniu poproszono mieszkancoéw do wybranie jednego z pieciu stwierdzen, ktore

w najlepszy sposob opisuja aktualng sytuacje w ich miescie.



Rys. 4 Ktdre z ponizszych sformutowan Pana(i) zdaniem jest wiasciwie
dla zobrazowania aktualnej sytuacji w miescie ? N=950

Nie mam w ogoéle wiedzy na temat rozwoju miasta _ 8%

Nalezy na nowo przemyslec kierunkirozwoju miasta _ 159

i cele do realizacji

Nie widze, aby miasto sig rozwijalo [ NG 14%
Sytuacja w miescie jest dobrai stabilna _ 28%
Miasto rozwija sig w bardzo dobrym kierunku [N 35

0% 10% 20% 30% 40%

Aktualna sytuacja w miescie zostata oceniona przez mieszkancoOw w sposéb pozytywny. Najwiecej
ankietowanych (35%) zgodzilo si¢ ze stwierdzeniem, ze miasto rozwija si¢ w bardzo dobrym
kierunku oraz, ze sytuacja w miescie jest dobra 1 stabilna — 28%. Tylko 15% uwaza, ze warto
na nowo przemysle¢ kierunki rozwoju miasta i cele do realizacji i prawie tyle samo ankietowanych
(14%) nie zauwazylo zeby miasto si¢ rozwijato. A zaledwie 8% zadeklarowato, ze nie ma wiedzy

na temat rozwoju Starogardu.

W piatym pytaniu chcieli§my si¢ dowiedzie¢ czy mieszkancy chcieliby powtérnie zamieszkad
w Centrum Miasta. Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych (82%) odpowiedziata na to pytanie
twierdzaco. Pozostate 18% ankietowanych stwierdzito natomiast, ze mogltoby zamieszka¢ w innej
czesci Starogardu Gdanskiego.

W ankiecie poprosilismy mieszkancoOw o uzasadnienie swoich odpowiedzi.

Osoby, ktore udzielity odpowiedzi twierdzacej za atut uznaty: kwestie zwigzane z komunikacja
i transportem (,,male odleglosci”, ,,wszedzie jest blisko”, ,,szybki dost¢p do centrum”, ,,dobry
dostep komunikacji miejskiej”), mozliwo$¢ spedzania wolnego czasu w sposob ciekawy i aktywny:
,»duzo imprez kulturalnych, a takze: wiezy rodzinno- towarzyskie (,,mam tu rodzing, znajomych”,
»sentyment- mieszkam tu od urodzenia”, ,lubi¢ to miejsce”) oraz kwestie dotyczace zycia
zawodowego (,,prowadze tu placowke handlowa i jest ona moim miejscem utrzymania, mam tu
miejsce pracy”).

Osoby, ktére nie chcialby powtornie zamieszka¢ w centrum wyrazity swoje niezadowolenie
W nastepujacy sposob: ,,za duzy ruch”, ,,brak obwodnicy”, ,,ptatne parkingi nawet dla mieszkancow

centrum”, ,hatas”, ,, brudno”, ,niebezpiecznie”, ,zte warunki mieszkaniowe np. studzienka



kanalizacyjna wewnatrz domu”, ,,problem zalewania mieszkan”, ,brak dobrych chodnikow”,

,Zjawiska patologiczne np. alkoholizm, bezdomno$¢”, ,,wieczorami jest niebezpiecznie”

Poréwnujgc aktualnie zebrane dane do wynikow badan przeprowadzonych w 2008r. nalezy
stwierdzi¢, ze odsetek o0sob, ktore ponownie wybralyby Centrum Starogardu Gdanskiego jako
miejsce swojego zamieszkania wzrést z 38,9% (suma odpowiedzi raczej i zdecydowanie tak-
2008r.) do 82% (suma odpowiedzi raczej i zdecydowanie tak-2016r.). Oznacza to, ze odsetek osob,
ktore podjetyby ta samg decyzje dotyczaca wyboru miejsca zamieszkania wzrost az o 43,1 punktow

procentowych.

Rys.5 Gdyby miat(a) Pani jeszcze raz mozliwos¢ wyboru, to czy chciat(a)by
Pan(i) mieszkac na obszarze centrum miasta?
82%
61,1%

38,9%

18%

2008 N=950 2016
| Tak, raczej tak 38,9% 82%
W Nie, raczejnie 61,1% 18%

W széstym pytaniu poprosiliSmy mieszkancow o wskazanie gltownych zalet Starogardu

Gdanskiego.
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Rys. 6 Jakie sg Panal(i) zdaniem najwazniejsze plusy, pozytywne strony
(centrum) tego rejonu miasta? Prosze wskazac dwie rzeczy, ktore jako
pierwsze przychodzg Panu(i} do gtowy. N=950

Atrakcyjna sie¢ handlowo-ustugowa
50%

(wszystko blisko)

Zabytkowa architektura Starego Miasta
(walory estetyczne)

Centrum wydarzen (kulturalnych,
N 5%

sportowych, politycznych, itp.)

A— 0%

Remonty, modernizacja, poprawa

. s
infrastruktury ’
Czystosc tej czesci miasta, zadbana
. 149
przestrzen I i
Prestiz zwigzany z mieszkaniem w tej czesci _ 13%
0% 20% 40% 60%

Najwiecej badanych — 50% docenito atrakcyjng sie¢ handlowo-ustugowa (wszystko blisko) oraz
zabytkowa architekture Starego Miasta — 40%. Kolejne mocne strony Centrum miasta wymienione
przez respondentdw to: bycie w centrum wydarzen 18%, kwestie zwigzane z poprawa
infrastruktury — 15%, czysto$§¢ — 14% oraz prestiz — 13%. Odpowiedzi ,,inne” : ,,mieszka tu moja

rodzina”, ,,jest tu duzo moich znajomych”, ,,przyzwyczajenie, tanie mieszkanie”.

Aby uzyskac¢ peten obraz sytuacji w pytaniu siddmym poprosiliSmy mieszkancéw o wskazanie

stabych stron rejonu Centrum. Jesli poszczegolne czynniki uszeregowa¢ wedtug waznosci wskazan,
to dla 72% mieszkancoOw najbardziej ucigzliwe sg kwestie zwigzane z komunikacjg — zbyt duzy
ruch samochodowy i korki, na drugim miejscu zty stan drog i chodnikéw — 71% a takze brak
wystarczajacej liczby parkingéw — 63%. Kolejne stabe strony wymienione przez respondentéw
dotyczyty: braku bezpieczenstwa - 48%, ztego stanu zabytkow - 32%, zbyt duzej ilo$¢ reklam -
28% oraz brak czystosci 1 zaniedbang zielen -25%. Takze 25% ankietowanych wybrato odpowiedz

. 29
,inne”’.
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pierwsze przychodza Panu(i) do glowy. N-950

Rys. 7. Jakie sg Panali zdaniem najwazniejsze minusy, negatywne
strony tego rejonu miasta? Prosze wskazac dwie rzeczy, ktore jako

Zbyt duzy ruch samochodowy, korki, ogélny ttok

| 72%

Zty stan drog, chodnikow

| 71%

Brak wystarczajgcej ilosci parkingow

| 639

Brak poczucia bezpieczenstwa (stabe

oswietlenie, brak policji)

Zly stan architektury (zaniedbanie zabytkéw) |32°/c

28%

Brak czystosci, zaniedbanie zieleni 25%

Zbyt duza ilos¢ reklam

48%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Odpowiedzi ,,Inne” Liczba wskazan
patologia wsréd mlodziezy (salony gier, gtosna muzyka, alkohol) 37
ruch samochodow na rynku/korki 34
wykonac¢ ocieplenie budynkow 34
brak ogrodzen przed domem (chodnik 1 ulica) 26
brak bezpiecznych warunkow dla dzieci (chodniki nie majg barierek) 24
brudna rzeka 23
brak cieptej wody miejskiej, tazienki na zewnatrz domu/mieszkania 22
zty stan budynkow np.. brak biezacej cieptej wody, ogrzewanie weglowe, |16
studnia kanalizacyjna si¢ zapycha i wybija woda (ul. Owidzka 6)

brak wydarzen kulturalnych 16 16
toalety ktore sg na korytarzach domoéw poprawic i dostosowaé do 8
mieszkancow (ul. Owidzka) 8

taczna suma wskazan 240
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W dalszej czg$ci ankiety wyrdzniono 15 aspektow funkcjonowania miasta w podziale na 5 kategorii
1 poproszono respondentdow o ich oceng.

Wsrod wybranych elementow funkcjonowania miasta najlepiej zostaty ocenione:

1. atrakcyjno$¢ i funkcjonowanie zieleni -74%

2. sie¢ handlowo — ustlugowa -67%

3. estetyka i czystos¢ ulic 1 placéw na terenie centrum -66%
Najgorzej zas:

1. parkingi dla samochodéw/ilo$¢ miejsc parkingowych — 67%

2. stan drég i chodnikow -58%

3. dostgpnos¢ sciezek rowerowych -56%

Poszczegblne dziedziny Zycia miasta oceniano w skali od 1 - bardzo Zle do 5 — bardzo dobrze.

Szczegodtowy rozktad odpowiedzi respondentdow przedstawia ponizszy wykres.
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Rys .8. Prosimy dokona¢ oceny centrum miasta w odniesieniu do roéznych
elementdéw jego funkcjonowania
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Analiza i porownanie wynikéw badan przeprowadzonych w 2016, 2013 oraz w 2008r.

1. Ocena centrum miasta w odniesieniu do réznych elementéw jego funkcjonowania

2016 2013’ 2008

Odp. Trudno Odp. Odp. Trudno Odp. Odp. Trudno Odp.

pozytywne | powiedzie¢ negatywne pozytywne powiedzie¢ | negatywne | pozytywne | powiedzie¢ | negatywne
LAD PRZESTRZENNY
8.1 wodociagi i| 61% 8% 31% 57,5% 33% 19,5% 41% 37% |21%
kanalizacja
8.2 jako$¢ i utrzymanie | 74% 12% 14% 60,80% 19,80% | 19,20% | 53,30% | 19,20% |27,50%
zieleni
8.3 estetyka i czystos¢| 66% 18% 16% 30,40% 27,90% |41,70% | 23,70% | 19,90% |56,30%
ulic i placéw na terenie
centrum
INFRASTRUKTURA
84 stan dréog i| 25% 17% 58% drog dr6gl5,5 | drog 11,4% 6,8% 81,8%
chodnikow 13% % 70%

chodnikow chodnikéw | chodnikow
29% 18% |353%

8.5 stan i dostepnosé| 29% 35% 36% b.d b.d b.d b.d b.d b.d
infrastruktury
rowerowej
8.6 stan o$wietlenia 53% 25% 22% 54,10% 22,50% | 23,30% | 50,40% | 18,40% | 31,30%
8.7 dostepnosé placow | 57% 30% 13% 30,60% 20,10% | 49,20% | 18,40% | 17,40% | 64,30%
zabaw dla dzieci -
2016
Miejsca zabaw dla
dzieci- 2008 i 2013
8.8 dostepnosé 21% 42% 37% b.d b.d b.d b.d b.d b.d

infrastruktury dla
0s6b

niepelnosprawnych

! Badanie dotyczyto catego obszaru miasta.
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8.9 dostepnosé
korzystania z sieci
bezprzewodowej

internetu

35%

43%

22%

b.d

b.d

b.d

b.d

b.d

b.d

8.10 dostepnosé

Sciezek rowerowych

21%

23%

56%

b.d

b.d

b.d

b.d

b.d

b.d

8.11 parkingi dla
samochodéw/ilosé¢

miejsc parkingowych

22%

11%

67%

23,10%

21,90%

55%

23,80%

15,80%

60,40%

TRANSPORT

8.12 dostepnosé i
jakos$¢é komunikacji

miejskiej

60%

13%

27%

b.d

b.d

b.d

b.d

b.d

b.d

BEZPIECZENSTWO

8.13 porzadek
publiczny i
bezpieczenstwo
osobiste na zewnatrz

(W miescie)

40%

38%

22%

37%

33%

30%

26,80%

30,30%

42,50
%

HANDEL

8.14 stan i jakosé
ushug

gastronomicznych

51%

36%

13%

57%

27,40%

15,70%

51%

25,80%

23,20
%

8.15 sie¢ handlowo —
ustlugowa (sklepy,

ustugi)

67%

18%

15%

73,10%

14,60%

12,30%

69,20%

12,80%

18%

Wodociagi i kanalizacja

W poréwnaniu z pomiarem z dwoch poprzednich badan, zauwazalnie wzrdst odsetek

respondentow, ktorzy postrzegaja stan infrastruktury wodno-kanalizacyjnej w kategoriach

pozytywnych; w 2008r- 41%, 2013r- 57,5%, 2016r- 61%. Warto tez zauwazy¢, ze dos¢

znaczaco wzrost odsetek oceniajacych te sfere negatywnie z 9,5% w 2013r. do 31% w 2016r.
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Jakos$¢ i utrzymanie zieleni

Krajobrazowe cechy miasta zwigzane z jakoscig i utrzymaniem zieleni bylo elementem, ktory
w 2016r. zostat najlepiej ocenionym przez ankietowanych mieszkancow — 74% odpowiedzi
pozytywne. W stosunku do poprzednich badan mozna zauwazy¢ systematyczne zwigkszenie
zadowolenia mieszkancow z tego aspektu funkcjonowania miasta od 2008; o 7% w 2013r
1 0 14% w 2016r. Nalezy zwréci¢ uwage takze na spadek o Y4 odpowiedzi ,,trudno

powiedzie¢”, ktore w 2013r. wyniosty 33% a w 2016r. juz tylko 8%.

Estetyka i czystos¢ ulic i placow na terenie miasta

To trzeci najlepiej oceniony przez mieszkancéw Starogardu element funkcjonowania
przestrzeni publicznej - 66% opinii pozytywnych. W poréwnaniu do 2013r. (30%) nastapit
ponad dwukrotny wzrost zadowolenia badanych i az o 43% procentowe w poréwnaniu

do 2008r., kiedy to tylko 23% ankietowanych wyrazito w tej kwestii opinie pozytywne.

Stan drog i chodnikow

Element ten uplasowat si¢ na drugim miejscu pod wzgledem najstabiej funkcjonujacych
elementow przestrzeni miejskiej. W opinii ponad potowy ankietowanych (58%) stan drog
1 chodnikéw przedstawia si¢ jako raczej zty 1 bardzo zty. Tylko Y4 ankietowanych (25%) ocenia
go raczej lub bardzo dobrze. Nie jest mozliwe dokladne poréwnanie wynikow z 2016r.
i 2013r. poniewaz w tym roku dwie omawiane kategorie: drogi i chodniki byly oceniane
osobno. Rozpatrujac obydwie kategorie osobno nalezy stwierdzi¢, ze ocenione zostaly one
przez respondentow w sposob krytyczny: 70% wyrazito swoje niezadowolenie w kwestii stanu
drog 1 53% w kwestii chodnikow. Porownujac dane z 2016 i 2008r.(kiedy obydwie kategorie
oceniane byly jednocze$nie) nalezy stwierdzi¢, ze w 2016r. liczba oséb niezadowolonych

z infrastruktury drogowej spadla o prawie % (23 punkty procentowe), co nalezy uznaé za dos¢

pozytywny wynik.

Stan i dost¢pnos¢ infrastruktury rowerowej

Zostal oceniony przez respondentéw niejednoznacznie: prawie 30% ankietowanych przyznato
te] kategorii noty pozytywne (suma odpowiedzi bardzo 1 raczej dobrze) i1 niecate 40%
negatywne (suma odpowiedzi bardzo i raczej zle). Podobna liczba badanych, bo 35% nie miata
w tej kwestii sprecyzowanych pogladow i udzielita odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”. Mozna
przypuszczaé, ze taki odsetek osob niezdecydowanych jest wynikiem tego, ze odpowiedzi

na to pytanie udzielili respondenci, ktérzy nie korzystajg z tej formy poruszania si¢ po miescie.
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Stan oSwietlenia

Wigkszos¢ respondentow (57%) ocenito o$wietlenie miasta raczej 1 bardzo dobrze. Mniej niz
jedna czwarta z badanych o0soéb (22%) byta zdania przeciwnego. W poréwnaniu do 2013 roku,
badania tegoroczne pokazuja niewielki (jednoprocentowy) spadek odsetka respondentow

postrzegajacych ten aspekt przestrzeni publicznej w kategoriach pozytywnych.

Dostepnos¢ placow zabaw dla dzieci

Ponad potowa badanych -57% wyrazila pozytywny stosunek do odnosnie dostepnosci placow
zabaw dla dzieci 1 zaledwie 13% krytycznie odniosta si¢ do tego aspektu. W pordéwnaniu
z badaniami z poprzednich lat obraz placow zabaw dla dzieci zmienil si¢ na korzys¢. Cho¢
nalezy mie¢ na uwadze, ze w poprzednich ankietach opis tej kategorii byt szerszy i ujety jako
“miejsca zabaw dla dzieci”. Aktualne wyniki wskazujg na wzrost odsetka ocen pozytywnych
w porownaniu do 2013r. 0 27% 1 0 39% w porownaniu do 2008r. Warto réwniez podkresli¢
fakt, ze znacznie spadt odsetek 0sob krytycznie oceniajagcych ten aspekt i obecnie wynosi

on zaledwie 13%, co w poréwnaniu z 2008r. daje spadek o ponad 50%.

Dostepnos¢ infrastruktury dla os6b niepelnosprawnych

Najwigce] bo az 42% badanych nie ma klarownego zdania na temat udogodnien dla osob
niepetnosprawnych przy czym 37% krytycznie postrzega ten aspekt i tylko 21% badanych
ocenilo tg kategori¢ pozytywnie.

Dostepnos¢ korzystania z sieci bezprzewodowej i Internetu
Nieco ponad 1/5 badanych (22%) ocenia ten aspekt funkcjonowania miasta negatywnie. 35 %
badanych ocenito go pozytywnie. Jednak najwigcej ankietowanych — 43% nie ma wyraznej

opinii w tym zakresie.

Dostepnos¢ Sciezek rowerowych

Ponad potowa badanych -56% wypowiedzialo si¢ w tym temacie negatywnie. Natomiast
odsetek 0sob zadowolonych z tej funkcji (odpowiedzi ,,bardzo i raczej dobrze) i nie majacych
jasnego stanowiska (odpowiedzi “trudno powiedzie¢”) odnosnie dostepnosci Sciezek

rowerowych byl zblizony i wynosit odpowiednio 21 1 23 procent.
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Parkingi dla samochodow/ilos¢ miejsc parkingowych

Odsetek o0sob oceniajacych pozytywnie ilo§¢ miejsc parkingowych w miescie, w trzech
kolejnych badaniach (2008r.- 23,8%, 2013r - 23,1%, 2016r. - 22%), pozostaje na tym samym
poziomie. Za$ odsetek respondentéw oceniajacych te¢ sytuacje negatywnie w aktualnym
badaniu w poréwnaniu do wynikow z lat poprzednich jest najwyzszy 1 wynosi 67%. Nalezy
podkresli¢, ze ze wszystkich ocenianych elementow funkcjonowania miasta ten zostat przez

respondentéw oceniony najstabiej.

Dostepnosé i jako$¢ komunikacji miejskiej
Stosunkowo dobrze oceniona zostala jako$¢ i1 dostepnos¢ komunikacji miejskiej — 60%

badanych wyraza zadowolenie w tym aspekcie a 27% ma odmienng opini¢ na ten temat.

Porzadek publiczny i bezpieczenstwo osobiste

40% badanych ocenia porzadek publiczny 1 bezpieczenstwo raczej dobrze 1 bardzo dobrze.
Prawie o polowe mniejsza grupa (22%) jest zdania, ze w miescie pod tym wzgledem jest raczej
zle 1 bardzo Zle. 38% respondentdw nie ma zdania na ten temat. Bioragc po uwage oceny sprzed
trzech 1 o$Smiu lat, mozemy dostrzec zauwazalng poprawe subiektywnych ocen porzadku
publicznego 1 poczucia bezpieczenstwa w Starogardzie Gdanskim. Warto tez podkresli¢
systematyczny i do$¢ wyrazny spadek ocen negatywnych w stosunku do wynikow poprzednich
badan.

Stan i jako$¢ ustug gastronomicznych

Odpowiedzi na pytanie o stan i jako$¢ ustug gastronomicznych do$¢ jednoznacznie wskazuja,
ze w kazdym z trzech badan jest on oceniany do$¢ wysoko: powyzej 50%. Jednak poréwnujac
aktualne badania z wynikami z 2013r. nalezy zauwazy¢ nieznaczny spadek zadowolenia z tego

typu ustug, ktory wynidst 7 punktéw procentowych.

Sie¢ handlowo-uslugowa

Zdecydowana wigkszos¢ respondentow (67%) ocenia raczej dobrze 1 bardzo dobrze
funkcjonowanie sieci handlowo-ustugowej. Cho¢ jest to wysoki wynik to w pordwnaniu
wynikow aktualnego badania z danymi z 2013r. odsetek mieszkancéw zadowolonych zmalat

o 6 punktéw procentowych.
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Mieszkalnictwo
W pytaniu 9 zapytaliSmy respondentéw o kwestie zwigzane z mieszkalnictwem. Ponad potowa
badanych uwaza, ze oferta mieszkaniowa dostepna w centrum Starogardu Gdanskiego nie jest

dostepna do potrzeb lokalnej spotecznos$ci. Przeciwnego zdania jest 43%.

Rys.9. Czy w Panal(i) opinii oferta mieszkaniowa (mieszkania
komunalne, socjalne, TBS) dostepna w centrum Starogardu Gdanskiego
jest odpowiednia do potrzeb lokalnej spotecznosci? N=912

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Komunikacja

W 10 pytaniu mieszkancy Starogardu Gdanskiego odpowiedzieli, ze poruszajg si¢ po Centrum
miasta gldwnie pieszo - 65% odpowiedzi. Na drugim miejscu znajduje si¢ komunikacja miejska
(16%), na trzecim poruszanie samochodem (15%). Poruszanie rowerem preferuje zaledwie 4%

ankietowanych.
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samochod [N 15%

rower F 4%

Rys.10. Jaki jest preferowany przez Pana(nig) sposob
poruszania sie po centrum miasta? N=893

komunikacja miejska [ 16%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60%

70%

W pytaniu 11 zapytaliSmy o komfort poruszania si¢ po miescie.

Ponad potowa ankietowanych — 54% ocenita go jako bardzo lub raczej zty (,,suma odpowiedzi

bardzo i raczej zle), 28% 0s6b (suma odpowiedzi raczej i bardzo dobrze) nie widzi utrudnien

w tym zakresie i pozytywnie ocenia ten aspekt, za§ 18% badanych nie ma wyraznej opinii

w tym zakresie.

bardzo Zle

raczej zle

trudno powiedziec
raczej dobrze

bardzo dorze

Rys. 11. Jak Pan(i) ocenia komfort poruszania sie pieszo
po centrum Starogardu Gdanskie N=950

I 16%

— 38%

I 18%
I 17%
I 11%

0% 10% 20% 30%

40%

W pytaniu 12 zapytaliSmy co nalezatoby zrobi¢ aby poprawi¢ komfort poruszania si¢ pieszo.

Badani mogli maksymalnie zaznaczy¢ dwie odpowiedzi. Ponizszy wykres przedstawia

procentowy rozktad odpowiedzi. Na tak zadane pytanie zdecydowana najwicksza czgsé
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respondentow - 42% w pierwsze] kolejnosci wskazata na konieczno$¢ poprawy stanu

chodnikéw. Wedlug 25% badanych sytuacja w tej kwestii uleglaby poprawie gdyby:

poprawiono estetyke miasta np. poprzez zmniejszenie ilo$ci reklam oraz zwigkszono ilo$§¢

zieleni -21% zieleni, a takze zbudowano wigksza ilo$¢ chodnikéw — 12%. Pozostate

odpowiedzi dotyczg takich kwestii jak: zadbanie o porzadek na ulicach (np. $mieci) — 8%,

zwigkszenie bezpieczenstwa pieszych na chodnikach 1 przy przejSciach przez jezdnie — 7%,

oraz likwidacja barier utrudniajace poruszanie si¢ pieszych — 6%.

poprawic stan chodnikow

poprawic estetyke miasta (np. zmniejszy¢
ilosc reklam})

zwiekszyc ilos¢ zieleni na ulicach

zbudowac wiecej chodnikow

zadbac o porzadek na ulicach (np. smieci)

zwiekszy¢ bezpieczenstwo pieszych na
chodnikachi przy przejsciach przez jezdnie

zlikwidowac bariery utrudniajgce poruszanie
sie pieszych

Rys. 12. Co nalezatoby zrobic¢ aby poprawic jakos¢ poruszania sie
pieszo? Prosimy o wskazanie maksymalnie 2 odpowiedzi N=920

12%
e
7

FG%

W 13 pytaniu zapytaliSmy si¢ respondentow o to, czy poruszajg si¢ rowerem po centrum

miasta. Z deklaracji respondentow starogardzkich wynika, ze na rowerze jezdzi regularnie

tylko 4% ankietowanych a okazjonalnie 7%. Natomiast zdecydowana wigkszo$¢ nie korzysta

z tego $rodka przemieszczania si¢ — 89% odpowiedzi ,,nie”.
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Rys. 13. Czy zdarza sie Panu(i) porusza¢ po centrum miasta rowerem ?
N=950

tak - 79
, okazjonalnie °

tak
0
, regularnie . 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W pytaniu 14 poprosiliSmy osoby, ktére poruszaja si¢ rowerem po centrum o wypowiedzenie
si¢ czy ich zdaniem liczba $ciezek rowerowych w centrum jest wystarczajaca. Jak wynika

z analizy ponizszego wykresu prawie wszyscy ankietowani (96%) udzielili odpowiedzi

negatywnej.

Rys. 14. Czy Pana(i} zdaniem na obszarze centrum Starogardu
Gdanskiego jest wystarczajgca ilos¢ Sciezek rowerowych? N=92

Tak . o

W pytaniu 15 zapytaliSmy mieszkancow jakie ich zdaniem rozwigzania moglyby ulepszy¢
komunikacje rowerowg. Jak wskazuje analiza ponizszego wykresu najwiekszy procent
respondentow twierdzi, ze w celu polepszenia komfortu jazdy na rowerze nalezy rozbudowac
sie¢ Sciezek rowerowych (41%), wprowadzi¢ inne elementy infrastruktury rowerowe;j takie jak:

pasy rowerowe, kontrapasy, $luzy rowerowe, ograniczenia predkosci itp.(25%), poprawié
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polaczenia pomiedzy rdéznymi trasami rowerowymi (21%) oraz zapewni¢ miejsca
na rowery/stojaki na terenie Starego Miasta (18%). W dalszej kolejnosci nalezy poprawié
bezpieczenstwo rowerzystow w miescie (12%), wyremontowac istniejace $Sciezki (7%) oraz
zajac si¢ edukacja w zakresie ekologicznego i zgodnego z przepisami przemieszczania si¢
(4%).

Rys.15. Czy w dziedzinie komunikacji rowerowej, Pana(i) zdaniem,
potrzebne s3 ktores z ponizszych rozwigzan? Prosze wskaza¢ maksymalnie
dwa rozwigzania najistotniejsze z Pana(i) punktu widzenia. N=92

Rozbudowa sieci sciezek rowerowych — 41%

Wprowadzenie innych elementow infrastruktury _ 5%
rowerowej takie jak: pasy rowerowe, kontrapasy,... °

Poprawa pofaczen miedzy roznymi trasami o
sciezek rowerowych _ 21%

Zapewnienie miejsc na rowery/ stojakdéw w o
obszarze Starego Miasta - 18%

Poprawa bezpieczenistwa rowerzystow w - 12%
miescie ’

Remont istniejgcych sciezek - 7%

Edukacja w zakresie ekologicznego i zgodnego z . 4%
przepisami przemieszczania sie ’

Nie wiem I 2%

Zadne ztych rozwiazani nie sg potrzebne F 2%
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W 16 pytaniu poprosiliSmy mieszkancow o wskazanie jakie ich zdaniem dziatania nalezy

podja¢ aby chociaz czgsciowo rozwigza¢ problem komunikacyjny w centrum miasta.

Rys. 16. Jakie dziatania, gdyby to zalezato od Pana(i) podjatby Pan(ijw
pierwszej kolejnosci, aby chociaz czesciowo rozwigzac problem komunikacyjny
centrum miasta? Prosze wskazac dwa, Pan(i} zdaniem, priorytetowe.

b N '

osobowych
Zmniejszyl{a)bym ilosc miejsc .
e o N 3%
parkingowych w okolicach Rynku

Odcigzyl{ajbym ruch w centrum miasta _ 9%

poprzez zmiane jego organizacji (np. przebudowe...

Zakazal{a)bym ruchu samochodow _ 545

osobowychiautobuséw miejskich

Zainwestowal{a)bym w Sciezki - 9,
rowerowe w obszarze Starego Miasta, aby komunikacja... -

Ograniczyl{a)bym ruch autobusow
miejskich 7

Nic bym nie zmienial{a) - 7%

Zwiekszyla)bym ilost miejsc - 6o
parkingowych w okolicach Rynku ?7e

Inne propozycje . 4%

Wprowadzil{a)bym buspasy, aby . 4%
usprawnic komunikacje miejskg

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Najwiekszy odsetek respondentow podjatby dziatania zwigzane:
e 7z ograniczeniem ruchu samochodéw (80%),
e ze zmniejszeniem ilos¢ miejsc parkingowych w okolicach Rynku (34%)
e oraz odcigzeniem ruchu w centrum miasta poprzez zmian¢ jego organizacji
(np. przebudowe niektorych ulic, nowe trasy objazdowe) 29%.
W kategorii odpowiedzi ,,inne” znalazly si¢ nastepujgce twierdzenia: nalezy zbudowacd

obwodnice nad parkiem - potaczenie goérnego i1 dolnego Starogardu, zbudowac $ciezki
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rowerowe prowadzace do jezior, wprowadzi¢ ograniczenia godzinowe w ruchu pojazdow
w centrum.

W biezagcym badaniu zmodyfikowano nieco analizowane pytanie o problemy zwigzane
z ruchem komunikacyjnym na obszarze centrum, dodajac nowe kategorie odpowiedzi,
m.in. ,wprowadzil(a)bym  buspasy, aby  usprawni¢  komunikacje = miejska”,
,zainwestowal(a)bym w $ciezki rowerowe w obszarze Starego Miasta, aby komunikacja
rowerowa stata si¢ bardziej popularna”. W zwigzku z tym rozklady odpowiedzi w pordwnaniu
z wynikami poprzednich badan zaprezentowane w ponizej tabeli nie s3 do konca
poréwnywalne.

Analiza danych zawartych w tabeli ujawnia zar6wno pewne podobienstwa jak i1 rozbieznosci
w odpowiedziach udzielanych przez mieszkancow w poszczegdlnych badaniach. W biezacym
badaniu zdaniem mieszkancow najlepszym pomystem rozwigzujagcym problem komunikacji
byloby ograniczenie ruchu samochodéw osobowych (80%), ktore w roku 2008 (22,20%) 1 2013
(19,40%) byly wskazane jako trzecie z kolei projekty rozwigzujace problem komunikacyjny:
,,Odcigzenie w centrum miasta poprzez zmiang jego organizacji” z pierwszej pozycji w 2008r.
(56,70%) oraz w 2013r (51,80%) spadto w 2016r. na miejsce drugie (29%).

Warto zauwazy¢, ze w odniesieniu do kategorii ,,zwigkszenie ilo$ci miejsc parkingowych
w okolicach Rynku” w porownaniu do poprzednich lat nastgpita do$¢ znaczaca zmiana.
W 2008r. uznano t¢ kategori¢ za najlepsze rozwigzanie 55,50%, a w 2013r. jako drugie
najlepsze rozwiazanie (33,20%), natomiast w aktualnym badaniu pomyst ten zajal koncowe

miejsce na liScie rankingowej z wynikiem 6 punktow procentowych.
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Rys.16a. Jakie dziatania, gdyby to zalezato od Panal(i) podjatby Pan(i) w
pierwszej kolejnosci, aby chociaz czesciowo rozwigzac problem komunikacyjny
w centrum miasta?

Zwiekszyl{a)bym ilosé miejsc parkingowych w okolicach 33 120% 55,50%
Rynku e ==
Zmniejszylalbym ilosc miejsc parkingowych w okolicach
jszyl{a)by jscp gowy 129
Rynku S 3]

Zakazal{a)bym ruchu samochoddw osobowychi
autobusdw miejskich

Wprowadzil{a)bym buspasy, aby usprawni¢ komunikacje
miejskq - 4
22,20%

Ograniczyl{a)bym ruch samochodéw osobowych ———— 19 10%
80%

Ograniczyl{a)bym ruch autobuséw miejskich

Odcigzyla)bym ruch w centrum miasta poprzez zmiane
jego organizacji (np. przebudowe niektérych ulic, nowe...

Nic bym nie zmienial{a)

Inne mmmm 3 10%
. 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

2008 m2013 m2016

CZAS WOLNY I TURYSTYKA

O atrakcyjnosci miasta stanowi réznorodnos$¢ i atrakcyjnos¢ oferty kulturalnej, zaro6wno tej
wyzszej, jak 1 popularnej oraz stopien rozwoju bazy turystycznej. W kolejnym bloku
badawczym poprosiliSmy mieszkancow zeby wypowiedzieli si¢ na temat czasu wolnego

1 zagadnien zwigzanych z turystyka.

W 17 pytaniu zapytali$my respondentdéw czy sa zadowoleni z oferty kulturalno- rozrywkowe;j

oferowanej przez miasto. Zdecydowana wigkszo$¢ bo az 67% odpowiedziala negatywnie.
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Rys.17. Czy jest Pan(i) zadowolony z oferty kulturalno-rozrywkowej, jaka
moze Pan(i) znalez¢ w swojej okolicy? N=950
49%
0,
20% 18%
3 . .
Zdweydowanie tak Raczej tak Raczejnie Zdweydowanie nie

Wyniki odpowiedzi na to pytanie sg zbiezne z danymi uzyskanymi w poprzednich badaniach
gdzie ocena zycia i mozliwo$¢ zabawy takze oceniona zostala do$¢ nisko; w 2008r. - 62,60%

ioraz w 2013r. - 56,50% odpowiedzi negatywnych.

Zycie rozrywkowe, mozliwoséé zabawy
- pordéwnanieocen 2008 - 2013
2008 =2013
62,60%
21,00%
15,80%
oceny pozytywne trudno powiedzied oceny negatywne

W zwiazku z tym, mieszkancow ktorzy wypowiedzieli si¢ krytycznie w tym temacie,
zapytaliSmy o to czego konkretnie brakuje mieszkancom oraz w jaki sposob oferta miasta

powinna zosta¢ zmieniona.
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Rys.18. Czego Panu(i) osobiscie brakuje w tej ofercie i co miasto oraz rézne
instytucje w nim dziatajgce powinny organizowac dla mieszkarncow? Prosimy o
wskazanie maksymalnie 2 odpowiedzi. N=825

koncertéw na swiezym powietrzu {duze.. I 8%

festynow, jarmarkéow I 36%
zajec artystycznych ($piew, taniec, zajecia... IS 34%
zajecrekreacyjno-sportowych... NN 18%
miejsc spedzania wolnego czasu —... NN 14%
kina na swiezym powietrzu [N 12%

zawodow sportowych [N 12%

organizacji wplywajacych na aktywnosc... I 12°%
niczego mi nie brakuje N 2%

odpowiedziinne Il 3%

0% 20% 40% 60%

Jakie formy kultury - imprezy i wydarzenia respondenci najbardziej preferuja? Okazuje sie,
ze najchetniej widzg siebie w roli uczestnikéw imprez plenerowych. Jak wynika z wykresu
mieszkancom najbardziej brakuje roznych form kultury popularnej skierowanych do masowego
odbiorcy tj. koncertdéw na $wiezym powietrzu (duzych imprez muzycznych) — 48% oraz
festynéw 1 jarmarkoéw -36%. Badani chcieliby takze aby w miescie pojawilo si¢ wigcej
mozliwosci uczestnictwa w zajeciach artystycznych ($piew, taniec, zajgcia plastyczne)
aktywizujacych rézne grupy mieszkancow — 36% oraz zajeciach rekreacyjno-sportowych —
18%. W kategorii ,,inne” mieszkancy jako uzupetnienie oferty wymienili: brak spotkan i miejsc
dla seniorow (50+), zabawy letnie i karnawatowe, wigcej miejsc spedzania wolnego czasu
na powietrzu. W aktualnym badaniu zmodyfikowano pytanie dotyczacych oferty rozrywkowo-
kulturalnej, rozszerzajac je poprzez dodanie nowych kategorii odpowiedzi tj. np. zajecia
artystyczne, organizacje wplywajace na aktywnos¢ spoteczng. W zwigzku z tym rozktady
odpowiedzi zaprezentowane ponizej nie s3 do konca poroéwnywalne aczkolwiek mozna
zauwazyc¢, ze gtowne potrzeby w zakresie spedzania wolnego czasu na przestrzeni trzech lat nie
ulegly wigkszej zamianie jedynie zostaly zwickszone o dodatkowa kategori¢ ,,zajec¢

artystycznych”.
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Pyt. 18. Czego Panu(i) osobiscie brakuje w tej ofercie i co miasto | 2016 2013
oraz rozne instytucje w nim dzialajace powinny organizowa¢é dla
mieszkancow? Prosimy o wskazanie maksymalnie 2 odpowiedzi.
koncertow na $wiezym powietrzu (duze imprezy muzyczne) 48% 62%
festynow, jarmarkow 36% 36,30%
zajec artystycznych (Spiew, taniec, zajecia plastyczne) -
aktywizujacych rézne grupy mieszkancow 34%
zaje¢ rekreacyjno-sportowych aktywizujacych rézne grupy
mieszkancow 18 32,50%
miejsc spedzania wolnego czasu — $§wietlice, kluby osiedlowe, -
kafejki internetowe itp. 14%
zawodow sportowych 12% 15,70%
organizacji wplywajacych na aktywno$¢ spoleczng (stowarzyszenia, -
grupy dziatania, grupy nieformalne itp.) 12%
kina na §wiezym powietrzu 12% 26,30%
niczego mi nie brakuje 8%
inne, jakie?

3% 9,70%

W 19 pytaniu zapytaliSmy mieszkancoéw jakiego typu inwestycje zwigzane ze spedzaniem

czasu wolnego s3a szczegélnie istotne dla obszaru Starego Miasta. Ankietowani mogli

maksymalnie wskaza¢ dwie propozycje.

Najwigcej badanych bo az 68% stwierdzito, ze najlepszym rozwigzaniem bedzie inwestycja

w przestrzen zielong. Rozktad procentowy odpowiedzi dotyczacych pozostalych inwestycji

tj. w ,,duze wydarzenia”, ,zajecia integracyjne”, w ,,przestrzen osiedlowa” oraz ,.budynki

(obiekty sportowo-kulturalne)” jest rownomierny i1 oscyluje na poziomie dwudziestu kilku

punktéw procentowych.
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Rys. 19. Jakiego typu inwestycje zwigzane ze spedzaniem czasu wolnego sg -
wedtug Pana(i)- szczegdlnie istotne dla obszaru Starego Miasta N=830

oy k) N 5
{skwery, parki) ?
Inwestycje w duze wydarzenia _ S
{koncerty, jarmarki) °
Inwestycje w zajecia integracyjne dla _ S
réznych grup wiekowych (réinego typu animacje) °
Inwestycje w przestrzen ,osiedlowgy” _ 249
{place zabaw, sitownie plenerowe dla dorostych) ?
Inwestycje w budynki {obiekty N
N T I 22
sportowe, instytucje kultury —modernizacja/ remonty)
Odpowiedziinne: I 2%

0% 20% 40% 60% 80%

W ramach 20 pytania chcieliSmy zebra¢ indywidualne pomysty mieszkancéw na temat

udoskonalania mozliwo$ci spgdzania wolnego czasu na Starym MieScie, przy zatozeniu,

ze dysponuja oni budzetem kilkudziesieciu tysiecy ztotych. Ponizszy wykres obrazuje

wyartykutowane przez respondentéw propozycje zawarte w poszczeg6olnych kategoriach.
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Rys.20. Gdyby byt Pan(i) dysponentem kilkudziesieciu tysiecy ztotych, ktére
maogtby Pan(i) przeznaczy¢ na cokolwiek wptywajgcego pozytywnie na
mozliwos¢ spedzania wolnego czasu przez mieszkancéw Starego Miasta, w co
by Pan(i) zainwestowat/a? N=390

organizacja imprez dla dzieci w parku _ 53
odbudowanie parku miejskiego _ 52
odnowienie ulic i miejsc gdzie moina posiedziec _ 52
remont chodnikéw _ 42
wybudowanie kafejek/retauraciji _ 42
wiecej zajec (miejsc) dla mlodziezy _ 24
zapewnieie lepszych polgczen autobusowych _ 23
kno na swiezym powietrzu _ 23
inne _ 21
sport - 15
porzadek [ 13
atrakcje / koncerty / amfiteatr - 12
pomocrodzinom wielodzietnym i porzadnym - 9

réznego rodzaju warsztaty tematyczne - 9

W 21 pytaniu chcieliSmy si¢ dowiedzie¢, czy zdaniem mieszkancow Stare Miasto jest
atrakcyjne dla turystoéw? Na tak zadane pytanie 66% badanych odpowiedziato przeczaco (suma
odpowiedzi zdecydowanie i raczej nie) i1 tylko 18% miato w tym temacie odmienne zdanie

(suma odpowiedzi raczej 1 zdecydowanie tak).

32



Rys.21. Czy Pana(i) zdaniem Stare Miasto jest atrakcyjne
dla turystow N=950

50% A7%
45%
40%
35%
30%
25%
o 19%
20% 16%
15% 12%
10% 6%

0%

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczejnie Zdecydowanie nie trudno powiedziec

W nastgpnym 22 pytaniu poprosiliSmy osoby, ktore krytycznie wypowiedzialy si¢ na temat
atrakcyjnosci turystycznej miasta lub nie majacych klarownego stanowiska z w tym zakresie
o wskazanie dziatan, ktdre ich zdaniem nalezy podja¢ aby zmieni¢ ten stan rzeczy. W opinii
badanych najwazniejsze dziatania, ktore nalezy podja¢ w tej kwestii to: zadbac o stan zabytkow
1 poprawi¢ ich wyglad — 50%, oraz rozwija¢ infrastruktur¢ turystyczng (hotele, restauracje)

34%.

Rys.22. Co Pana(i} zdaniem nalezatoby zrobi¢,
aby podnies¢ wartos¢ turystyczng Starego Miasta? Prosze wskazac
maksymalnie dwie kluczowe kwestire. N=612

e e
poprawicich wyglad ’
Rozwingacinfrastrukture _ 349%
turystyczng (hotele, restauracje) 1
Zainwestowac w .
promocje miasta - 12%

Nic nie nalezy robic . 4%
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ATRAKCYJNOSC OBSZARU REWITALIZACJI, PROBLEMY, OPINIE I PROPOZYCJE ZMIAN

W 23 pytaniu zapytaliSmy respondentdw czy zauwazyli jakie§ pozytywne zmiany w miejscu
swojego zamieszkania. Cho¢ tylko 16% badanych udzielito odpowiedzi pozytywnej to warto
zwroci¢ uwage na odpowiedzi ,,trudno powiedzie¢”, ktorg wskazata prawie potowa badanych
(48%). Taki rozktad odpowiedzi szczegolnie w zestawieniu z pytaniami nr. 1 1 2 dotyczacymi
zadowolenia z zamieszkania w Starogardzie Gdanskim oraz stosunku do miasta, ktore zostaty
przez respondentow ocenione wysoko takze w poprzednich latach, mozna interpretowac
w taki sposob, ze cho¢ wigkszos¢ badanych deklaruje ogolny wzrost zadowolenia to majg oni
jednoczes$nie trudnos$¢ ze wskazaniem konkretnej zmiany lub powodu ktory wptynat na ich
satysfakcje/zadowolenie i jest to powszechne zachowanie psychologiczne. Oznacza to,
ze w takiej sytuacji odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” nie nalezy traktowaé¢ w kategorii

,hie wiem” lecz raczej ,,nie moge konkretnie powiedzie¢/przypomniec sobie”.

Rys.23. Czy w ostatnich 3 latach zauwazyt(a) Pan(i) jakies pozytywne
zmiany w miejscu Pana(i) zamieszkania? N=910
60%
50% 48%
40%
32%

30%
20% 16%
10%

0%

Tak Nie Trudno powiedziec

W kolejnym 24 pytaniu osoby, ktére pozytywnie odpowiedzialy na poprzednie pytanie
poprosilismy o wskazanie, jakie konkretnie pozytywne zmiany zauwazyli w swoim otoczeniu.
Ankietowani mogli wybra¢ maksymalnie trzy obszary. Analiza ponizszego wykresu wskazuje,
ze najwigcej pozytywnych zmian zaszto w takich kategoriach jak:

1. Bezpieczenstwo — 56 %
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2. Kultura, rekreacja (spgdzanie czasu wolnego) — 38 %

3. Handel — 38%

Rys.24. Jakie aspekty zwigzane z miejscem Pana (i)
zamieszkania polepszyly sie ? Prosze znaznaczy¢ maksymalnie 3 obszary
N=940

Bezpieczenstwo 56%
Kultura, rekreacja (spedzanie czasu wolnego)
Handel

tad przestrzenny

Transport

Edukacja dorostych

Infrastruktura

Mieszkalnictwo

Poradnictwo (np. porady prawne, psychologiczne)

Ustugi spoteczne zwigzane z profilaktykai...

Odpowiedziinne:

Mieszkancy mieli takze mozliwo$¢ zaznaczenia odpowiedzi ,,inne”. Ich analiza wskazuje,
ze w wiekszosci przypadkdw mozna je podporzadkowaé do podanej kafeterii odpowiedzi,
jednak warto je przytoczy¢ poniewaz stanowig konkretng egzemplifikacje zmian, ktore

zauwazyli w swoim otoczeniu mieszkancy Starogardu.

Lista odpowiedzi w kategorii ,,inne”:

e nowe budowle, tadniej wygladaja ulice przy ratuszu i kosciotach, remont ul. Kos$ciuszki
e mniejsze korki, lepszy standard autobusow i uprzejmi kierowcy

e policja jest widoczna, ale potrzeba wigcej policji (piesze patrole) na drogach

e jest wiecej patroli

e mniej napadow

e brak kradziezy

e przyjazd policji na kazde wezwanie
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jest wiecej biedronek i sklepow i jest wybor, plaza na Rynku
wiecej miejsc wypoczynku

plaza na rynku

plac zabaw

wiecej festynow (zespoty)

dni Starogardu

biegi, imprezy sportowe

wieksze mozliwosci korzystania z pomocy psychologicznej w interwencji kryzysowe;j

spotkania AA, spotkania o uzaleznieniach w szkotach

wicksza ilo$¢ szkot dla dorostych, szkoty za darmo (pomaturalne), jest wiecej

zaocznych szkot, jest wybor kierunkow

ocieplenie blokow; remonty kamienic; budowanie nowych blokéw, ale sa drogie

i niedostepne finansowo

odmalowane klatki.

W 25 pytaniu zapytaliSmy ankietowanych czy obszar Centrum/Starego miasta jest terenem

wlasciwie zagospodarowanym 1 wykorzystywanym?

Na tak zadane pytanie wickszo$¢

respondentéw odpowiedziala, ze nie ma zdania (51%), 28% udzielito odpowiedzi negatywnej

a 23% odpowiedzi twierdzace;.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

Rys. 25. Czy Pana(i) zdaniem obszar Centrum/Starego miasta jest
terenem wiasciwie zagospodarowanym i wykorzystywanym? N=950

51%

28%
23%

Tak Nie Nie mam zdania
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Osoby, ktore udzielity odpowiedzi negatywnych mogly uzasadni¢ swoja opini¢ lub wskazac

propozycje zmian, ktore wptynetyby na lepsze spozytkowanie rynku, ktore przedstawia

ponizsza lista:

powinno by¢ wiecej miejsc spotkan np. restauracje, kafejki - 45 wskazan,
wiecej miejsc odpoczynku i relaksu dla rodzicéw z dzie¢mi - 42 wskazania
odnowi¢ park miejski poniewaz jest miejscem zle zagospodarowanym, starym
1 brzydkim - 37 wskazan
celem centrum jest integracja nie "patologizacja” - 34 wskazania
wiecej zieleni - 31 wskazan
inne - 12 wskazan:
v' rynek jest strasznie oszpecony reklamami, samochodami (2 wskazania),
v' za duzo parkingdw, zamiast parkingdw powinny by¢ miejsca zieleni
(2 wskazania),
na Rynku powinien powsta¢ pomnik Zygmunta Starogrodzkiego (2 wskazania)
zlikwidowac salony gier,

nocg plaza zamienia si¢ w kuwete,

D N N NN

zwigkszy¢ bezpieczenstwo, nocg jest niebezpiecznie - chodzg pijani, bezdomni

(2 wskazania),

<

odkryty basen,

v’ nocne autobusy.

W nastgpnym 26 pytaniu chcielismy zeby mieszkancy wskazali jedno najwazniejsze

przedsigwziecie/projekt, ktore ich zdaniem nalezy zrealizowa¢ w centrum miasta tak, zeby stato

si¢ ono miastem o wysokiej jakosci zycia. Odpowiedzi na to pytanie udzielito 420

respondentéw, ktore mozna pogrupowac na nastgpujace kategorie:

zadania remontowo/drogowo/budowlane

odswiezenie Starego Rynku (remont, estetyka), zmiana centrum na miejsce kulturowe
a nie przemystowo-handlowe -46 wskazan

wylaczenie Rynku z ruchu samochodow - 39 wskazan

inwestycja w drogi dla rowerzystow — 27 wskazan

poprawi¢ chodniki, da¢ kostk¢ np. na ul. Chojnickiej - 27 wskazan
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e zapewni¢ transport (§ciezki rowerowe) nad jeziora okoliczne, np. Placzewo — 24
wskazania

e remont Ratusza 17 wskazan

e stworzenie darmowych parkingdéw dla mieszkancow centrum -17 wskazan

e likwidacja tzw. melin w centrum — 17 wskazan

e przeprowadzi¢ remont budynkow centrum w tym: wykona¢ ocieplenie budynkow
np. ul. Owidzka, nieszczelny dach ul. Owidzka 4, przenie$¢ toalety z korytarza
do mieszkan na ul Gimnazjalnej — 14 wskazan

e przeprowadzi¢ remonty drog, poprawia¢ jakos¢ drog - 12 wskazan

e zagospodarowac plac po Polfarmie — 12 wskazan

e wiecej zieleni -13 wskazan

zadania rekreacyjno-sportowe

e zawody sportowe, turnieje,— 26 wskazan

e odnowi¢ park miejski — 26 wskazan

e stworzy¢ miejsca odpoczynku oraz zabawy dla dzieci najlepiej w okolicach rynku — 24
wskazania

zadania kulturalno- rozrywkowe

e stworzenie kina (np. na wolnym powietrzu) dostepnego dla wszystkich — 26 wskazan

e urozmaicenie mozliwosci spedzania wolnego czasu mieszkancom — 24 wskazania

e zapraszanie stawnych ludzi (osobowosci/zespoty) — 21wskazan

e rozwoj sieci handlowo -ustugowej, gastronomicznej — 8 wskazan
W 27 pytaniu zapytaliSmy respondentéw czy dostrzegaja jakiS najwazniejszy problem

do pilnego rozwigzania na obszarze centrum? Na tak zadane pytanie wigkszo$¢ bo 63%

ankietowanych odpowiedzialo twierdzaco.
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Rys.27. Czy dostrzega Pan(i) jaki$ najwainiejszy problem do
pilnego rozwiazania na obszarze centrum? N=915

Osoby, ktore udzielity odpowiedzi ,,tak” poproszone zostaly o wskazanie jakie konkretnie
problemy wymagaja najbardziej niezwlocznego rozwigzania. Z mozliwosci tej skorzystato 275

ankietowanych. Zdaniem badanych w pierwszej kolejnosci nalezy:

poprawi¢ stan drég i chodnikow w szczegdlnoscei na ul. Kosciuszki,

Sobieskiego, Chojnickiej. 58
zamkna¢ rynek dla samochodow 62
stworzy¢ mozliwos$ci spedzenia wolnego czasu 56

zadbaé o bezpieczenstwo; wieczorami jest niebezpiecznie, powinna by¢

wieksza kontrola policji, , duzo pijanych wieczorami, jest gtosno, pija w

melinach, 43
przeprowadzi¢ remont kamienic, mieszkan, budynkéw na Rynku 23
przeprowadzi¢ remont mtynéw (renowacja) 21
udostepni¢ patac Wickertow 12

Ilo$¢ wskazan 275

Wyniki tegorocznych badan mozna cze¢sciowo porowna¢ z wynikami z 2013r. W 2013r.
na pytanie ,,Czy dostrzega Pan(i) jaki§ najwazniejszy problem do pilnego rozwigzania
w obszarze centrum najwigkszy odsetek ankietowanych przyznal, ze jest to ruch samochodowy

2
na obszarze centrum”.

?Raport z badan Mieszkancy Starogardu Gdanskiego o swoim miescie Rys. 15, str.38
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W 28 pytaniu chcieli$my si¢ dowiedzie¢ w jaki sposob problemy, ktore zostaty wezesniej
wskazane przez respondentéw powinny ich zdaniem zosta¢ rozwigzane.

W opinii badanych w/w problemy powinny zosta¢ zlikwidowane zaréwno przy uzyciu zasobow
stricte pieni¢znych tj. wsparcia finansowego UE oraz Urzgdu Miasta, zwigkszania poczucia
bezpieczenstwa np. poprzez zwigkszenie patroli policyjnych oraz niematerialnych np. poprzez

organizowanie akcji spotecznych.

W 29 pytaniu zapytali§my kto powinien zaja¢ si¢ rozwigzaniem w/w probleméw? Wg. opinii
260 osob, ktore odpowiedziato na to pytanie rozwigzaniem tych trudnosci powinny zajac si¢
odpowiednie instytucje i urzedy -56%, prezydent miasta -31% ale takze sami mieszkancy —

13%.

W 30 pytaniu zapytaliSmy czy zdaniem mieszkancow w Starogardzie Gdanskim istnieje
wyrazny problem: bezdomnosci, alkoholizmu, narkomanii, prostytucji? Na to pytanie ponad

polowa badanych (56%) odpowiedziata twierdzaco a 44% mialo zdanie odmienne.

Rys.30. Czy Panal(i) zdaniem w Starogardzie Gdanskim istnieje
wyrazny problem: bezdomnosci, alkoholizmu, narkomanii,
prostytucji? N=790

W 31 chcieliSmy si¢ dowiedzie¢, czy mieszkancy odczuwajg brak jaki$§ dziatan i instytucji

w tym obszarze.
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Rys. 31. Czy Pana(i) zdaniem jest odczuwalny brak jakichs
dziatan/instytucji w tej sferze? N=640

Zdaniem 62% badanych brakuje odpowiednich dziatan lub instytucji, ktore zajelyby sie
przeciwdziataniem i1 niwelowaniem tych negatywnych zjawisk spotecznych. Zdaniem badanych
na ulicach powinno by¢ wiecej patroli policji lub strazy miejskiej, ktorzy surowiej
podchodziliby do kwestii spozywania alkoholu w miejscach publicznych np. w parkach,
skwerach itp. Ankietowani zwracali takze uwage na problem o0s6b bezdomnych oraz
uzaleznionych od alkoholu, ktérym w ich przekonaniu bardziej niz dotychczas powinny

pomaga¢ odpowiednie instytucje/organizacje.

Jak podnies¢ jako$¢ zycia w Centrum Starogardu Gdanskiego?

Centrum miasta nalezy do tych obszarow, na ktorych skupiajg si¢ najwazniejsze funkcje
miejskie. Dzigki temu pelni ono doniosty role identyfikacyjng oraz integracyjng. To takze
wizytowka 1 serce miasta miejsce symboliczne i podnoszace jego prestiz. Dlatego tak istotne
jest zeby spetiato swoje funkcje jak najlepie;.

W zwiagzku z tym w kolejnych trzech pytaniach (32-34) zapytaliSmy mieszkancow jakie
dzialania w kategorii: 1. Infrastruktury technicznej/budownictwa i tadu przestrzennego,
2. Spotecznych funkcji miasta oraz 3. Dzialalnosci gospodarczo inwestycyjnej powinny zostac
podjete w pierwszej kolejnosci po to, zeby podnie$¢ jako$¢ zycia 1 prestiz Starogardu

Gdanskiego. Ankietowani w kazdej z kategorii mogli maksymalnie zaznaczy¢ trzy odpowiedzi.
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Remont drég w obszarze Starego

Remonty budynkow mieszkalnych,

Rozbudowaimodernizacja

Rozwéjbudownictwa socjalnego

Poprawa stanu czystosci miasta

Rys. 32. Ktore z wymienionych dziatan zdaniem Pana (i) powinny by¢
podjete w pierwszej kolejnosci w Starogardzie Gdanskim ? N=950

Zmiana organizacji ruchu... DI 4%

... I 0%
... I 1,3 %

Poprawainfrastruktury wodno-... M 32%
Zmiana sposobu ogrzewania... NI 2 3%

Intensyfikacja zagospodarowania... IIEEEEEEEEES——————— 17

... I 14%

Zagospodarowanie terendv... I 13%
Budowa nowych miejsc... I 13%
Zagospodarowanie terendv... I 1%

I ] 2%

Poprawa stanu srodowiska... MEmmmm———S 11%
Likwidacja niektérych miejsc... mmmmmm 3%

I 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

W pierwszym obszarze najpilniejszymi zadaniami wskazanymi przez mieszkancow okazaty

sie:
. zmiana organizacji ruchu pojazdéw w centrum - 44%
. remont drég w obszarze Starego Miasta -40%
. remonty budynkow mieszkalnych, ustugowo-handlowych (w tym

docieplenia) — 33%

Dos¢ istotne okazaty si¢ takze kwestie jak; poprawa infrastruktury wodno-kanalizacyjnej 32%

oraz zmiana sposobu ogrzewania budynkow na ekologiczny — 28%.
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Rys.33. Jakosé zycia. Co zdaniem Pana(i) nalezatoby zrobié, aby w Centrum Starogardu
Gdanskiego zyto sie lepiej ?
N=850

Zajqc sie likwidacjy zjawisk patologicznych (tj.

37%
alkoholizm, narkemania, przemoc w rodzinie, prostytucja) _

Poprawi¢ poziom bezpieczenstwa mieszkancow

34%
obszarze Starego Miasta {np. wiecej patroli policyjnych) _
Zwiekszyé oferte opieki zZlobkowo-przedszkolnej _ 26%

Zapewnic bezptatne doradztwo dla mieszkancow

26%
w zakresie porad prawnych i pedatkowych lub instytucjonalnych _

Rozbudowad infrastrukture dla dzied {swietlice,

przedszkola, place zabaw)

Inwestowadw rozwdj mieszkancow (zajecia

I
integracyjne, kursy, szkolenia)

Stworzenie lepszych mozliwoid spedzania

20%
wolnego czasu (kluby dla mtedziezy, kluby kultury, koncerty, kino _

Zapewni¢wsparcie finansowe dla projektow

mieszkaricéw Starego Miasta

Rozszerzy¢ darmowa/ tanig oferte kulturalng

(koncerty, kino plenerowe)

Zwiekszycilosé poradni psychologiczno —

T
spotecznych

Wzbogaci¢ infrastrukture dla dorostych (np.

—
sitownie plenerowe)

Podejmowac dziatania majace na celu integragji

spotecznoscilokalnej
Lepiej wykorzystywac walory turystyczne miasta _ 13%

0% 10% 0% 30% 40%

Trzy najczesciej wskazywane przez mieszkancoéw odpowiedzi w kategorii spotecznych funkcji

miasta to:

. zaja¢ si¢ likwidacja zjawisk patologicznych (tj. alkoholizm, narkomania,
przemoc
w rodzinie, prostytucja) -37%

. poprawi¢ poziom bezpieczenstwa mieszkancoOw obszarze Starego Miasta

(np. wigcej patroli policyjnych)
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. zapewni¢ bezptatne doradztwo dla mieszkancoéw w zakresie porad
prawnych

1 podatkowych lub instytucjonalnych formach pomocy -26%

Rys.34. Ktore z wymienionych zadan uznatby Pan(i) za najpilniejsze do
rozwigzania w procesie ekonomicznej rewitalizacji Starogardu Gdanskiego?
N=950

oy reement mrsestroent. NN
publiczng i kluczowy fragment przestrzeni... 0

Rozwijac przedsiebiorczosc i

o 48%
maty biznes

Poprawic stan zabytkow 39%

Kreowac nowe miejsca pracy 39%

Nalezy poszerzy¢ oferte
inwestycyjng miasta

38%

Poprawic¢ warunki inwestowania i
przebiegu procesow decyzyjnych

23%

Zwiekszy¢ naktady na promocje - 13
miastai kreowanie marki Starogardu Gdanskiego e

Podniesc jakosc hazy
. 13%
turystyczno-wypoczynkowej -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W kwestii zadan gospodarczo — inwestycyjnych najistotniejszymi dziataniami, ktére powinny
zosta¢ podjete sa:
. zadbanie o Rynek jako przestrzen publiczng i kluczowy fragment

przestrzeni handlowo — ustugowej Starogardu Gdanskiego -79%

. rozwijanie przedsigbiorczo$ci i matego Biznesu - 48%
. poprawa stanu zabytkow -39%
. oraz kreowanie nowych miejsc pracy -39%.
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Analiza kolejnego 35 pytania wskazuje, ze najwigkszy procent badanych -38% oczekiwatby
od rewitalizacji Centrum wzrostu poczucia bezpieczenstwa. Warto jednak zauwazy¢,
7ze kolejne dwa obszary uzyskaly dos$¢ podobng liczbe odpowiedzi: poprawa estetyki
przestrzeni publicznej -33% oraz ozywienie spoteczno-gospodarcze -25%. Oznacza to,
ze wszystkie trzy dzialania wymienione w kafeterii odpowiedzi sg wiasciwie jednakowo wazne

dla mieszkancow Starogardu Gdanskiego.

Rys.35. Czego najbardziej oczekiwatby/taby Pan(i) w ramach programu
rewitalizacji Centrum? Prosze o zaznaczenie 1 odpowiedzi. N=912

wzrostu bezpieczenstwa 38%

ozywienia spoleczno-gospodarczego 25%

poprawy estetyki przestrzeni publicznej 33%

REWITALIZACJA W OPTYCE SPOLECZNEJ

Rys.36. Czy wedtug Panal(i) rewitalizacja miasta (jego odnowa
i ozywienie) jest dzi$ problemem waznym dla mieszkancéw N=950

Raczej
, O . %
Waznym
Bardzo _
" I 230
Waznym
Tr ¥
T N 13%
powiedziec
Raczej
o I 11
I'I'Ia|1_r Waznym
W ogdle . 7
nie waznym 7%
0% 10% 20% 30% 30% 50%
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Dla 69% ankietowanych zagadnienie rewitalizacji jest tematem ,,raczej lub bardzo waznym”,
13% nie ma na ten temat precyzyjnego pogladu a tylko 18% uwaza, Ze jest to sprawa ,,raczej

lub w ogoble nie wazna”.

W 37 pytaniu chcieli$my si¢ dowiedzie¢ jak wyglada spoteczne zaangazowanie mieszkancow
Starogardu Gdanskiego. Na pytanie ,,Czy w jaki$ sposob angazowat(a) si¢ Pan(i) osobiscie
w sprawy rewitalizacji oraz spolecznos$ci lokalnej?” wigkszos$¢ bo az 92% (839 ankietowanych)

odpowiedziato przeczaco. Pozostale 8% (85 ankietowanych) angazowaly si¢ w nastepujace

typy dziatalnosci:

Typ zaangazowania Tlos¢
wskazan

Wspotorganizowanie imprez lokalnych na rzecz spotecznosci 6

Bezposredni  kontakt z wurzednikiem w jakiej$ sprawie dotyczacej

spotecznosci lokalnej (poza zatatwieniem wlasnych spraw w urzedzie) 2

Bycie wolontariuszem 6

Bezposredni kontakt z radnym lub lokalnym politykiem petnigcym urzad

lub kandydujacym do niego 7
Dziatalno§¢ w organizacji koscielnej / parafii (poza uczestnictwem wi|

obrzedach religijnych) 13
Dziatalno$¢ w organizacji spotecznej, pozarzadowe;j 17
IAktywny udzial w konsultacjach spolecznych 15
Kontaktowanie si¢ z mediami po to, aby zainteresowac je jakas sprawag 19
INie angazowatem/am si¢ w zaden z wymienionych powyzej sposobow 839
Calkowita liczba wskazan 924

W kolejnym 38 pytaniu zalezalo nam, aby mieszkancy wypowiedzieli si¢ Czy ich zdaniem
wprowadzenie dziatan angazujacych spoleczno$¢ lokalng do wspdlnego rozwigzywania
probleméw zwiazanych z rewitalizacjg jest dobrym pomystem. Jak pokazuje ponizszy wykres
wigkszos¢ ankietowanych — 61% nie jest za wprowadzeniem takich dziatah a przeciwnego

zdania jest 38% badanych.
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Rys.38 Czy jest Pan(i) za prowadzeniem dziatan angazujacych
spotecznosc lokalng do wspdlnego rozwigzywania
probleméw zwigzanych z rewitalizacjg? N=935

Z o0sob, ktore twierdzaco odpowiedzialy na to pytanie, 53 wskazaly, w jakie konkretnie

dziatania mieszkancy mogliby si¢ zaangazowac.

wydarzenia spoleczne, organizacja koncertéw, jarmarkow,

rozrywki itp. 17 wskazan

pomoc w rozwigzywania problemow zyciowych innych osob 10 wskazan

Udzial w konkursach na projekty dot. rozwigzywania problemow

spotecznych tj. alkoholizm, narkomania, dysfunkcyjnos¢ rodzin. 13 wskazan
fad przestrzenny 13 wskazan
Laczna liczba 53 wskazania

W 40 pytaniu zapytaliSmy o to czy zdaniem mieszkancoéw czujg oni, ze majg realny wptyw
na rozwdj swojego miasta. Znaczaca wigkszos$¢ (88%) przyznala, ze zdecydowanie lub raczej

nie czuje takiego wptywu a 12% miato przeciwne zdanie w tym temacie.

Rys.40. Czy czuje Pan(i), ze ma realny wptyw
na rozwoj swojego miasta ? N=914
Raczejnie NG 792
Zdecydowanienie [ 9%
Raczejtak [ 8%
Zdecydowanietak [l 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Poprzez zadanie 41 pytania chcieliSmy si¢ dowiedzie¢ jakie kanaty komunikacyjne sg zdaniem
mieszkancow najbardziej uzyteczne jesli chodzi o otrzymywanie informacji na temat
rewitalizacji. Najwigcej badanych wskazaty na takie formy komunikacji jak: prasa codzienna
i tygodniki -57%, plakaty umieszczane na ulicznych tablicach i stupach informacyjnych - 40%

oraz Internet — oficjalna strona internetowa Urzedu Miasta -36%.

Rys. 41. Sposrdod wymienionych ponizej form komunikacji, poprzez
ktére mieszkancy otrzymujg informacje dotyczace rewitalizacji N=938

Prasa codziennai tygodniki [ 570
Plakaty umieszczane na ulicznych _ 40
tablicach i slupach informacyjnych °
e vivea - R

internetowa Urzedu Miasta

Internet— serwisy spolecznosciowe _ 16%

Broszury — drukowane materialy - 89
rozsylane klasyczng poczta do zarejestrowanych... ’

Spotkaniainformacyjne — otwarte - oo
zebrania polaczone z prelekcjq °

Radio lub telewizja - 5%

Newsletter — regularny biuletyn - 9
elektroniczny rozsylany do zarejestrowanych abonentow ’

Ulotki w miejskich instytucjach - 20
réznego typu (np. Urzad Miasta) :

Warsztaty —robocze spotkania w - 20
grupach {(udzial po uprzednim zgloszeniu — rejestracji) :

Tablice informacyjne wurzedachi - 9
instytucjach {np. w Urzedzie Miasta, Komendzie Policji) °

Infokioski I 2%

Kto powinien zarzgdza¢ programem rewitalizacji miasta po jego uchwaleniu?
Zdaniem badanych zadaniem tym powinien zaja¢ si¢ w gtownej mierze urzad miasta -45%,
a dopiero w dalszej kolejnosci grupy eksperckie — 16% oraz przedstawiciele grup biznesowych

-8%. Natomiast 31% nie ma zdania w tej kwestii.
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Rys.42. Kto wedtug Pana(i) powinien zarzgdzaé programem rewitalizacji
miasta po jego uchwaleniu? N=950

45%

31%

16%

L
]

Pprzedstawiciele grup Ggrupa ekspercka (nie Nie wiem Urzad miasta
hiznesowych zwiazana z Urzedem Miasta
ani z lokalnym biznesem )

W 43 pytaniu chcieliSmy poznaé¢ opini¢ ankietowanych na temat wspolnego dziatania

1 gotowosci do spotecznego zaangazowania.

Ponad polowa badanych -51% stwierdzila,

ze raczej i zdecydowanie wyobraza sobie sytuacje, w ktorej jako grupa sasiedzka realizuje

wspolny projekt, 21% mialo na ten temat odmienne zdanie, a prawie 1/3 ankietowanych

nie potrafita jednoznacznie wypowiedzie¢ si¢ na ten temat.

Rys.43. Prosze sobie wyobrazic, Ze otrzymaliscie Panstwo, jako mieszkancy
danego bloku/podwédrka fundusze na zbudowanie placu zabaw na swoim
terenie. Czy mysli pan(i), ze jako grupa sasiedzka bylibyscie w stanie
wspotpracowac i zrealizowaé ten projekt w

Raczej tak

Trudno powiedziec 28%

Zdecydownie tak 18%

Raczejnie 13%

8%

Zdecydowanie nie

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

33%

35%
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W nastgpnym 44 pytaniu poprosiliSmy osoby, ktére odpowiedziaty negatywnie lub neutralnie
zeby wypowiedzialy si¢ co moze by¢ przyczyng tego, ze wspolna realizacja projektu moglaby
sie nie uda¢. Wedtug opinii badanych takimi rzeczami powinno zajmowac si¢ miasto (42%)

ale kolejna przyczyna tkwi w tym, ze mieszkancy jako grupa sasiedzka nie sg ze sobg zgrani —
37% ale takze to, ze kazdy ma swoje sprawy 1 obowigzki, ktore nie pozwalaja na angazowanie

si¢ w dodatkowe dziatania 18%.

Rys. 44. Dlaczego tak Pan/i sadzi? N=410

Takie rzeczy powinno robic
ey — 42%
miasto

Niejestesmy zgrani jako grupa sgsiedzka 37%

m ez ra ke roe, T '
obowigzki— szkoda czasu na takie rzeczy ’

Rys.45. Prosze sobie wyobrazi¢, ze — sposrdod podanej ponizej listy dziatan
»Spotecznych” — mogtby Pan(i) wybraé dwa, ktére zostang zrealizowane w
ramach rewitalizacji Pana(i) obszaru miasta. N=942

Odpowiedziinne: I 2%

Budowa/uruchomienie éwietlicy,
przedszkola dla dzieci

27%

Szkolenia dla mieszkancow

podnoszaceich kompetencje zawodowe 29%

Animacja spolecznosci lokalnej
{réznego typu zajecia)

35%

Zapewnienie bezplatnych porad specjalistow {np.
prawnika, psychologa)

50%

Wsparcie mieszkancow w
dzialaniach zmierzajacych do poprawy wygladu
najblizszej okolicy {(nowe lawki, wiecej zieleni na...

58%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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W przed ostatnim pytaniu poprosilismy mieszkancéw o wskazanie dwoch dziatan spotecznych
w ramach, ktore zadaniem mieszkancoéw sg najbardziej potrzebne w ich okolicy. Jak wykazuje
analiza powyzszego wykresu dwoma najbardziej oczekiwanymi dzialaniami w opinii
mieszkancoOw byloby: wsparcie mieszkancow w dzialaniach zmierzajacych do poprawy
wygladu najblizszej okolicy (nowe tawki, wigcej zieleni na podworku) -58% oraz zapewnienie
bezplatnych porad specjalistow (np. prawnika, psychologa) -50%. Wsrod odpowiedzi ,,inne”
mieszkancy wymienili takie dziatania jak: szkolenia np. dla bezrobotnych: nauczanie zawodu
np. cukiernik, bezptatne kursy bez ograniczenia wieku, oraz dostgp do bezptlatnego
specjalistycznego doradztwa np. psychoterapeutow od wuzaleznien, prawnikéw (sprawy

majatkowe, nieporozumienia sasiedzkie, sprawy spadkowe itp.)

Zadajac ostatnie 50 pytanie chcielismy si¢ dowiedzie¢ czy nie pomingliSmy w ankiecie jakiego

istotnego tematu z zakresu rewitalizacji.

Rys.50. Czy s3 jeszcze jakies wazne problemy czy tez
oczekiwania, ktore dla Pana/i sg istotne z punktu widzenia
rewitalizacji,

a nie poruszylismy ich wcale podczas tego wywiadu? N=893

33% badanych stwierdzito, Zze wszystkie istotne zagadnienia zwigzane z rewitalizacja zostaly
poruszone w przygotowanej przez nas ankiecie. Natomiast 67% wyrazito che¢ podkreslenia
pewnych kwestii lub wyartykulowania dodatkowych tematéw/postulatéw, ktore istotne

sg w tym obszarze. Propozycje respondentow zostaly wylistowane ponize;j.

e Nalezy zajac¢ si¢ osobami bezdomnymi i spozywajgcymi alkohol w centrum,
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Nalezy zabezpieczy¢ kamienice przy ul. Gimnazjalnej 9 - niebezpiecznie, wali
si¢, wypycha chodnik

Wprowadzi¢ miejskie, bezptatne wi-fi

Warto wlaczy¢ osoby bezrobotne do prac remontowo-porzadkowych

Instalacja toalet w mieszkaniach np. ul. Gimnazjalna, ul. Owidzka

Postawi¢ wigcej tawek w parku
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Podsumowanie

Wigkszo§¢ respondentow (71%) wyrazita zadowolenie 2z zamieszkiwania
w Starogardzie Gdanskim. Mniej niz jedna pigta (19%) byta odmiennego zdania. Podstawe
akceptacji dla zamieszkiwanego srodowiska stanowily uwarunkowania subiektywne, takie jak
przywigzanie do miejsca, zwigzki rodzinne i przyjacielskie a takze kwestie zawodowe

np. siedziba pracy.

Ogolny stosunek mieszkancéw do Starogardu Gdanskiego nalezy uzna¢ za wysoce pozytywny
— prawie ¥4 (74%) z nich zadeklarowato, ze jest mocno zwigzana z miastem, 64% przyznato,
ze jest dumna z tego, ze mieszka w Starogardzie i tyle samo badanych stwierdzito, ze nie

chciatoby si¢ stad wyprowadzic.

Starogardzianie gtownie okreslaja swoje miasto w kategoriach: ,,ciekawy architektonicznie”
i,z tradycjami”. W odniesieniu do takich cech jak: ,czysty”, ,zielony” i ,bezpieczny”
najwiecej jest opinii posrednich (nie wiem/trudno powiedzie¢). Natomiast najmniej badanych

zgodzilo si¢ ze stwierdzeniem, ze ich miasto jest tadne i nowoczesne.

Najwigkszy odsetek badanych potwierdzit, Ze ,,miasto rozwija si¢ w dobrym kierunku” (35%)
oraz, ze sytuacja w miescie jest stabilna (28%) i tylko 14 % ankietowanych stwierdzito, ze nie

widzi aby miasto si¢ rozwijato.

Ponad potowa mieszkancéw (82%) odpowiedziala, ze gdyby miata mozliwos¢ wyboru
zamieszkania w Centrum miasta, to ponownie wybrataby to miejsce (powody: przywigzanie do
miejsca, zwigzki rodzinne 1 kolezenskie, miejsce pracy, bycie w centrum, wszedzie blisko)
1 tylko zaledwie18% badanych dopuscitlo mozliwo$¢ zamieszkania w innej dzielnicy (powody:
zte warunki mieszkaniowe, brud, hatas, kumulacja zjawisk patologicznych — alkoholizm,

bezdomnosc).

Najwigksze plusy i pozytywne strony Centrum zdaniem badanych to atrakcyjna sie¢ handlowo-
ustugowa (wszystko blisko) — 50% oraz zabytkowa architektura starego miasta (walory
estetyczne) — 40% . Najwazniejsze minusy 1 negatywne strony Starogardu Gdanskiego to: zbyt

duzy ruch samochodowy, korki 1 ogdélny tlok -72% oraz zty stan drog i chodnikow -71%.
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Z kilkunastu wyroznionych aspektow funkcjonowania Starogardu Gdanskiego najlepiej
ocenione zostaly funkcje dotyczace: utrzymania i jakosci zieleni -74%, sie¢ handlowo —
ustugowa - 67% oraz estetyka i czysto$¢ ulic i placoOw na terenie centrum - 66%. Najbardziej
negatywnie ocenione zostaly: ilo§¢ miejsc parkingowych — 67%,stan drog 1 chodnikow -58%

oraz dostepnos¢ sciezek rowerowych -56%.

Ponad potowa badanych uwaza, ze oferta mieszkaniowa w centrum Starogardu Gdanskiego
(mieszkania socjalne, komunalne, TBS) nie jest wystarczajgca w stosunku do potrzeb lokalnej

spolecznosci. Przeciwnego zdania jest 43% ankietowanych.

Ponad polowa ankietowanych (65%) preferuje poruszanie si¢ po centrum miasta pieszo.
Na drugim miejscu znalazta si¢ komunikacja miejska (16%), a na trzecim poruszanie
samochodem (15%). Natomiast tylko 4% respondentow jako $rodek komunikacji wybrato
rower.

54% badanych negatywnie ocenito komfort pieszego poruszania si¢ po miescie a 28% miato
zdanie przeciwne. Wedlug opinii badanych polepszenie komfortu pieszego poruszania si¢
po miescie nastgpitoby gdyby poprawiono stan chodnikow - 42% oraz estetyke miasta
np. poprzez zmniejszenie ilo$ci reklam — 25%. Natomiast je$li chodzi o udoskonalenie
komfortu poruszania si¢ na rowerze nalezy w odczuciu badanych: rozbudowaé $ciezki
rowerowe (41%), wprowadzi¢ inne elementy infrastruktury rowerowej takie jak: pasy
rowerowe, kontrapasy, Sluzy rowerowe, ograniczenia predkosci itp.(25%) oraz poprawié

potaczenia pomigdzy roznymi trasami rowerowymi (21%).

Ruch samochodowy — to jeden z =zasadniczych probleméw wskazywanych przez
respondentow  jesli chodzi komunikacj¢ miejskg. Zdaniem badanych utrudnia
on mieszkancom dostepnos¢ do tej czgsci miasta i zakldca bezpieczne, piesze poruszanie si¢
w jego obrebie. Poprawa tej sytuacji zdaniem badanych nastgpitaby gdyby ruch
samochodowy zostat ograniczony (80%) 1 gdyby centrum miasta zostato odcigzone poprzez

zmiang jego organizacji (np. przebudowe niektorych ulic, nowe trasy objazdowe) - 29%.

Wigkszo§¢ ankietowanych wyrazila opini¢, Zze najbardziej im brakuje imprez masowych
i plenerowych skierowanych do szerokiego grona odbiorcow tj. koncertow na $§wiezym
powietrzu (duzych imprez muzycznych) — 48% oraz festynéw 1 jarmarkéw -36%. Badani

chcieliby takze aby w miescie pojawito si¢ wiecej mozliwosci uczestnictwa w zajgciach
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artystycznych(np. §piew, taniec, zaj¢cia plastyczne)aktywizujgcych rdzne grupy mieszkancow

—36%

Gdyby mieszkancy dysponowali budzetem kilkudziesieciu tysiecy ztotych i1 mogliby
go przeznaczy¢ na realizacje jakiego§ pomystu dotyczacego spedzania czasu wolnego
w centrum to posiadane pienigdze wydaliby najchetniej na: zorganizowanie zaje¢¢ dla dzieci
w parku, odbudowe parku, oraz odnowienie ulic i skwerow tak aby mogly stuzy¢ jako czyste,

zadbane 1 przyjemne miejsca spotkan.

W oczach wigkszosci ankietowanych (68%) Stardwka miasta nie jest miejscem atrakcyjnym
dla turystow. Aby zmieni¢ ten stan rzeczy w opinii badanych nalezy w pierwszej kolejnosci:
zadba¢ o stan zabytkow 1 poprawi¢ ich wyglad — 50%, oraz rozwija¢ infrastrukture

turystyczng (hotele, restauracje) 34%.

16% badanych w ciggu ostatnich 3 lat zauwazylo pozytywne zmiany w miejscu swojego
zamieszkania. Cho¢ to niewielki odsetek nalezy zwroci¢ uwage, ze niewiele ponad 1/3
respondentow  (32%) nie zauwazylo pozytywnych zmian a najwigkszy odsetek
ankietowanych (48%) wybralo odpowiedz ,,trudno powiedzie¢”.

Taki rozktad odpowiedzi szczegdlnie w zestawieniu z pytaniami dotyczacymi zadowolenia
z zamieszkania w Starogardzie Gdanskim oraz stosunku do miasta, ktore zostaty przez
respondentoOw ocenione szczegdlnie wysoko, mozna interpretowa¢ w taki sposob, ze choc
wigkszo$¢ badanych deklaruje ogdlny wzrost zadowolenia to majg oni jednocze$nie trudno$é
ze wskazaniem konkretnej zmiany lub powodu ktory wptynat na ich satysfakcje co jest dos¢
powszechnym zachowaniem psychologicznym. W takiej sytuacji odpowiedzi ,,trudno
powiedzie¢” nie nalezy traktowa¢ w kategorii ,,nie wiem” lecz raczej ,,nie mog¢ konkretnie
powiedzie¢/przypomnie¢ sobie”. Gléwne pozytywne zmiany wskazane przez 16% badanych

to; bezpieczenstwo, kultura, rekreacja (spedzanie czasu wolnego) oraz handel.

Badani nie potrafili jednoznacznie stwierdzi¢ czy obszar Centrum/Starego miasta jest terenem
wlasciwie zagospodarowanym 1 wykorzystywanym poniewaz wigkszo$¢ pytanych
odpowiedziata, ze nie ma zdania (51%). Osoby, ktére udzielity odpowiedzi negatywnej (28%)
stwierdzity, ze na Rynku brakuje punktow spotkah np. restauracji, kafejek a takze miejsc
odpoczynku 1 relaksu dla rodzicéw z dzie¢mi. Ich zdaniem wyglad Rynku i1 centrum bardzo

psuje zaniedbany park a takze duza liczba 0sob nietrzezwych i bezdomnych.
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Aby centrum miasta stato si¢ miejscem o wysokiej jakosci zycia nalezy zdaniem badanych

przede wszystkim podja¢ nastepujace typy przedsiewziec:

1. remontowo/drogowo/budowlane

odswiezenie Starego Rynku (w tym Ratusza) tak aby bylo to nie tylko miejsce
przemystowo-handlowe ale takze centrum kulturalne

wytaczenie Rynku z ruchu samochodow

remont drog i chodnikow (w szczegdlnosci na ulicach: Kos$ciuszki, Sobieskiego,
Chojnickiej)

zapewnienie transportu i rozbudowaé $ciezki rowerowe nad okoliczne jeziora, np.
Ptaczewo

stworzenie darmowych parkingéw dla mieszkancow centrum

przeprowadzenie remontu budynkow centrum w tym: wykonanie(do)ocieplenia
budynkow np. ul. Owidzkiej, naprawa nieszczelnego dachu na ul. Owidzkiej 4,
poprawa infrastruktury wodno-kanalizacyjnej m.in. przenie$¢ toalety z korytarza
do mieszkan na ul Gimnazjalne;j

zagospodarowanie placu po Polfarmie

rekreacyjno-sportowe

zawody sportowe, turnieje

odnowi¢ park miejski

stworzy¢ miejsca odpoczynku oraz zabawy dla dzieci najlepiej w okolicach Rynku

. Kkulturalno- rozrywkowe

stworzenie bezplatnego kina dostgpnego dla wszystkich (np. na wolnym powietrzu)
urozmaicenie mozliwosci spedzania wolnego czasu mieszkancom

zapraszanie stawnych ludzi (osobowosci/zespoty)

rozwoj sieci handlowo — ustugowej i gastronomiczne;j

przedsi¢wzi¢cia dotyczace rewitalizacji spolecznej

likwidacja zjawisk patologicznych (osoby nietrzezwe, bezdomne)

poprawi¢ poziom bezpieczenstwa mieszkancoOw obszarze Starego Miasta (np. wigcej
patroli policyjnych)

zapewni¢ bezptatne doradztwo dla mieszkancow w zakresie porad prawnych

1 podatkowych lub instytucjonalnych formach pomocy.
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Ponad potowa ankietowanych 56% uwaza, ze w Starogardzie Gdanskim istnieje wyrazny
problem bezdomnos$ci, alkoholizmu, narkomanii, prostytucji. Szczegdlnie mocno
akcentowano wystepowanie zjawiska alkoholizmu i1 bezdomnosci. W opinii mieszkancow
istnieje spoleczne przyzwolenie na spozywanie alkoholu na tym terenie a dodatkowo
w $rodowisku dzieci 1 mtodziezy jest on traktowany jako element integracyjny i tworzacy
relacje kolezenskie. W opinii 62% odczuwalny jest brak odpowiednich instytucji
w niwelowaniu tych patologicznych zjawisk. W odpowiedziach na pytania otwarte wielu
respondentow dodatkowo wskazywato, ze trudnoscia jest brak systemowego podej$cia w tym
obszarze a straz miejska lub policja prowadza w tej kwestii tylko dziatania dorazne. Kolejnym
problemem wydaje si¢ takze brak pracy - 40% ankietowanych to osoby bezrobotne. Brak
pracy jak wiadomo jest Zrédlem rdéznorodnych probleméw i frustracji, ktore moga
doprowadzi¢ do siggania po alkohol. Wskazane wydaje si¢ zatem podejmowanie szerszych
1 bardziej usystematyzowanych dziatan profilaktycznych i leczniczych (np. wigcej spotkan
AA, prowadzenie klubow abstynenta, itp.). Warto tez podja¢ dzialania z zakresu aktywizacji
zawodowej w powigzaniu z podnoszeniem kwalifikacji polegajace na faczeniu ich
z pracodawcami. Oddzialywanie jedynie na stron¢ kompetencyjng bez powigzania
z pracodawcami bedzie nieskuteczne. Konieczna zatem jest wspélpraca z lokalnymi
pracodawcami. Warto takze organizowa¢ rdznego rodzaju warsztaty, prowadzi¢ dzialania
animujgce powstawanie spotdzielni socjalnych lub kooperatyw, ktore umozliwityby czesci

mieszkancoOw stworzenie wlasnych miejsc pracy.

Mieszkancy oczekuja, ze rewitalizacja Centrum przyniesie:

o wzrostu poczucia bezpieczenstwa -38%
Mimo, ze w opinii mieszkancéw w poziom bezpieczenstwa w poréwnaniu do lat ubiegtych
wzrdst to nadal nie jest on zadawalajacy 1 nalezy dazy¢ do jego poprawy. W opinii badanych
przestrzen publiczna w okolicach centrum jest czgsto zawlaszczona przez: osoby nietrzezwe
oraz bezdomne. Poczucie zagrozenia uniemozliwia swobodne poruszanie si¢ po dzielnicy
1 rozw0j sieci sasiedzkich relacji, znaczaco obniza komfort zycia mieszkancow, zwlaszcza
tych, ktorzy maja dzieci. W zwigzku z tym w celu poprawy bezpieczenstwa nalezy skupi¢ si¢
na opracowaniu programoéw zwigkszajacych poczucie bezpieczenstwa mieszkancow,
intensyfikacji dziatan policji 1 strazy miejskiej i poprawienie ich skutecznosci oraz tworzeniu
bezpiecznych miejsc.

o poprawe estetyki przestrzeni publicznej -33%

o oraz ozywienie spoteczno-gospodarcze -25%.
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Dla 69% ankietowanych zagadnienie rewitalizacji jest tematem istotnym ale jednocze$nie
92% z nich w odpowiedzi na kolejne pytanie stwierdzito, ze nigdy nie angazowato si¢
osobiscie w sprawy rewitalizacji oraz spolecznosci lokalnej. 61% badanych nie jest
za wprowadzeniem dziatan angazujacych spotecznos$¢ lokalng do wspdlnego rozwigzywania
problemow zwigzanych z rewitalizacjg. Znaczaca wigkszo§¢ mieszkancow (88%) przyznata,
ze czuje aby miata realny wptyw na rozwdj swojego miasta.

Ponad potowa badanych -51% stwierdzita, ze wyobraza sobie sytuacje, w ktorej jako grupa
sgsiedzka realizuje wspolny projekt, 21% miato na ten temat odmienne zdanie, a prawie 1/3
ankietowanych nie potrafila jednoznacznie wypowiedzie¢ si¢ na ten temat. Osoby stwierdzity,
7e nie wyobrazajg sobie sytuacji realizacji wspdlnego przedsigwzig¢cia uwazajg, ze takimi
sprawami powinno zajmowac¢ si¢ miasto (42%) ale takze stoja na stanowisku, ze mieszkancy
Starogardu jako grupa sgsiedzka sg ze sobg zintegrowani — 37%.

Opisane powyzej postawy $wiadcza o bardzo niskim kapitale spotecznym 1 braku integracji
spolecznej wystepujacym wsrod mieszkancéw Starogardu Gdanskiego dlatego wskazane jest
podejmowanie dzialan, ktére doprowadza do jego wzrostu i wzmocnienia np. poprzez;

e wykorzystanie roznych form udzialu mieszkancéw w ksztattowaniu prawa lokalnego 1i
kluczowych decyzji politycznych w celu zwigkszenia zaufania do instytucji
1 zaangazowania w zycie spoleczno-polityczne miasta.

e podejmowanie dziatan majacych na celu m.in. tworzenie spoldzielni socjalnych osdb
prawnych,

e tworzenie we wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi bezpiecznych przestrzeni
umozliwiajacych spedzanie czasu osobom w kazdym wieku np. organizowanie w skali
mikro (kilku podworek) klubow sgsiedzkich, §wietlic, w ramach ktorych odbywaja si¢
réznego rodzaju zajecia edukacyjno - integracyjne prowadzone przez lokalnych
lideréw/animatoréw. Warto podja¢ dziatania edukacyjne, warsztatowe, etc.,
przyczyniajagce si¢ do przeciwdziatania biernosci, niecheci do dziatania oraz
pomagajace ludziom budowaé nie tylko wigzi typu ,,bonding” ale takze wigzi
pomostowe (bridging). Te pierwsze dotycza wiezi pomigdzy cztonkami jednej grupy
spotecznej, a drugie odnoszg si¢ do sieci pomiedzy osobami nalezgcymi do r6znych
spotecznosci. Wskazane jest takze uswiadamianie ludziom, ze rewitalizacja
to nie tylko estetyka i stan techniczny obiektow ale takze zagadnienia spoteczne

1 gospodarcze.
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e istotne jest takze rozwijanie postaw liderskich w spoleczno$ciach lokalnych,
budowanie sieci integracji 1 wymiany doswiadczen lideréw lokalnych oraz
promowanie i wspomaganie organizacji pozarzadowych a w tym idei wolontariatu
1 filantropii

e wykorzystywanie kultury jako czynnika budujacego zaufanie i integracj¢ na szczeblu
lokalnym np. Poprzez organizacj¢ imprez i wydarzen kulturalnych pokazujacych

zwyczaje, histori¢ miasta/regionu.
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